
 

 

저작자표시-비영리-변경금지 2.0 대한민국 

이용자는 아래의 조건을 따르는 경우에 한하여 자유롭게 

l 이 저작물을 복제, 배포, 전송, 전시, 공연 및 방송할 수 있습니다.  

다음과 같은 조건을 따라야 합니다: 

l 귀하는, 이 저작물의 재이용이나 배포의 경우, 이 저작물에 적용된 이용허락조건
을 명확하게 나타내어야 합니다.  

l 저작권자로부터 별도의 허가를 받으면 이러한 조건들은 적용되지 않습니다.  

저작권법에 따른 이용자의 권리는 위의 내용에 의하여 영향을 받지 않습니다. 

이것은 이용허락규약(Legal Code)을 이해하기 쉽게 요약한 것입니다.  

Disclaimer  

  

  

저작자표시. 귀하는 원저작자를 표시하여야 합니다. 

비영리. 귀하는 이 저작물을 영리 목적으로 이용할 수 없습니다. 

변경금지. 귀하는 이 저작물을 개작, 변형 또는 가공할 수 없습니다. 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.0/kr/legalcode
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.0/kr/




석사학위논문

어머니의 양육태도와 유아의

정서지능이 교사-유아 관계에

미치는 영향

제주대학교 사회교육대학원

심리치료학과

강 선 미

2013년 8월





TheInfluenceofMaternalParentingAttitude

andChild'sEmotionalIntelligence

onTeacher-ChildRelationship.

Kang,SunMi

(SupervisedbyprofessorKim,YangSoon)

Athesissubmittedinpartialfulfillmentoftherequirement

forthedegreeofMasterofSocialEducation

DepartmentofPsychotherapy

GRADUATESCHOOL

JEJUNATIONALUNIVERSITY

2013.8.



- 3 -

국문초록

어머니의 양육태도와 유아의 정서지능이

교사-유아 관계에 미치는 영향

강선미

제주대학교 사회교육대학원 심리치료학과

지도교수 김양순

본 연구는 만 3,4,5세 유아의 교사와 유아 관계에 영향을 미치는 어머니의

양육태도와 유아의 정서지능의 직·간접적인 영향을 파악하여 교사와 유아 관계

에 영향을 주는 요인에 대하여 연구하고자 한다.

이를 위해 본 연구의 연구문제는 다음과 같다.

연구문제 1어머니의 양육태도와 유아의 정서지능 그리고 교사와 유아관계는 어떠한

상관관계가 있는가?

연구문제 2어머니의 양육태도와 유아의 정서지능이 교사와 유아관계에 어떠한

영향을 미치는가?

연구문제 3어머니의 양육태도와 교사-유아 관계에서 유아의 정서지능은 매개

효과를 보이는가?

본 연구의 대상은 제주시 소재 어린이집 및 유치원 만 3세,4세,5세 원아 350

명과 그들의 어머니 그리고 27명의 교사들을 대상으로 하였다.측정도구는 어머

니의 양육태도 (김인순,1991),유아의 정서지능 (김영란,2010),교사-유아 관계

(이진숙,2002)를 사용하였다.

자료분석은 변수들간의 관계를 알아보기 위하여 Pearson의 적률상관관계분석

- ⅰ -
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을 실시하였다.독립변수와 종속변수의 영향을 알아보기 위하여 다중회귀분석을

실시하였으며,어머니의 양육태도와 교사-유아 관계에서 유아의 정서지능 매개효

과를 알아보기 위하여 Baron & Kenny(1986)의 3단계 분석방법을 이용하여

SobelTest로 유의성을 검증하였다.

본 연구의 결과는 다음과 같다.

첫째,교사-유아의 친밀감은 자율-민주,애정-과보호 양육태도와 유아의 정서

지능이 증가할수록 증가하였지만 통제-권위,거부-방임 양육태도를 보일수록 감

소하였다.

교사-유아의 갈등은 통제-권위 양육태도일때 증가하였고,다른 사람의 정서를 인

식하고 조절할 때에는 감소하였다.교사-유아의 의존은 통제-권위 양육태도일때

증가하였고 자율-민주,애정-과보호 양육태도이고 정서지능이 높을수록 감소하

였다.

둘째,교사-유아의 친밀은 자율-민주 양육태도와 유아의 자기 정서인식과 타인

정서인식으로부터 정적영향을 받고,통제-권위 양육태도에는 부적영향을 받았다.

교사-유아의 갈등은 통제-권위 양육태도에 정적영향을 받으며 유아의 타인정서

인식에서는 부적영향을 받았다.

교사-유아의 의존은 통제-권위 양육태도에 정적영향을 받으며 자율-민주,애정-

과보호,거부-방임 양육태도와 유아의 정서지능에서는 부적영향을 받았다.

셋째,유아의 자기 정서인식은 자율-민주,애정-과보호,거부-방임과 친밀,의

존에 매개효과를 갖고 있었으며 거부-방임과는 완전매개효과를 갖고 있었다.

유아의 타인 정서인식은 자율-민주,통제-권위와 친밀,자율-민주와 의존,통제-

권위와 갈등에서 매개효과를 갖고 있었다.

유아의 타인 정서조절은 자율-민주와 친밀,자율-민주・애정-과보호와 의존에

서 매개효과를 갖고 있었다.

*주요어 :어머니의 양육태도,유아의 정서지능,교사-유아 관계
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Ⅰ.서론

1.연구의 필요성 및 목적

아동은 태어나면서부터 사회의 한 구성원으로 성장하는 과정에서 주변환경의 영

향을 받는다.아동은 부모와의 관계를 통해 인간으로서 가져야 할 전반적인 발달과

업을 배워나간다.현대사회에서 어머니의 사회활동 참여 증가와 유아교육의 중요성

에 대한 인식 확산으로 유아는 가정보다 어린이집이나 유치원에서 더 많은 시간을

보내고 있다.따라서 유아는 교사와 상호작용하는 시간이 점점 더 길어지고,교사와

의 애착관계를 통하여 사회구성원으로서 가져야 할 지식과 기능,가치,태도를 배우

게 된다.그러나 교사들은 유아와의 관계에서 긍정적인 관계형성을 하는데 여러 가

지 환경적인 요인들로 인해 어려움을 겪고 있다.

교사는 어머니 역할을 대행하는 제 2의 양육자이면서 동시에 환경자극을 적극적

으로 탐색하게 하는 안전기지로서의 역할도 해야한다.신체적 보호자이면서 애착의

대상으로서 제2의 사회화 대행자,또래접촉의 중재자로서 유아의 전반적인 발달에

영향을 미칠 수 있는 역할을 하게 된다.

그러나 유아의 정서발달은 생애 초기부터 성장한 가정환경에서 형성되어지고,교

사와의 관계에서는 친밀,의존,갈등의 양상으로 나타날 수도 있다.유아기에 건강

한 정서발달을 이루지 못하면 아동기와 청소년기에 이를 회복하는 데에 많은 어려

움이 있다.어머니의 양육태도는 유아의 사회적 능력을 발달시키는 중요한 변수로,

민주적일수록 효과적으로 작용하고,통제를 많이 할수록 유아는 불안정한 특성을

나타낼 수 있다.유아는 생의 초기에 형성한 중요한 양육자와의 관계를 바탕으로

사회적 관계를 형성하게 되며 어머니와 안정적인 관계를 형성할 때 교사와도 친밀

해진다고 하였다(Bowlby,1969:최은경,2009,재인용).가정에서 어머니와 유아의

관계는 영속적인 관계이기 때문에 유아의 행동,성격,태도의 발달 및 교사와의 관

계에도 영향을 미칠 수 있음을 알 수 있다.
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유아의 정서지능과 관련된 기술을 학습하는 것은 유아가 최초로 접하게 되는 가

정환경에서부터 시작된다.유아는 부모로부터 자율,애정,통제,거부 등을 경험하고

부모의 행동을 모방하여 그들의 가치관을 내면화하게 된다.유아는 아버지보다는

어머니의 양육태도에 영향을 많이 받는 것으로 나타났으며 일반적으로 어머니의 양

육태도가 거부적이고 통제적일 때보다 애정적이고 자율적 태도일 때 유아의 정서지

능은 높아지고,정서지능이 높은 집단은 낮은 집단에 비해 교사-유아간 친밀관계가

높아진다고 하였다(강은주,2004;유경숙,2009).

기존의 연구들 대부분이 어머니의 양육태도와 교사-유아 관계라든가 유아의 정서

지능과 교사-유아 관계의 단순한 분석을 함에 따라 상기 변수들간의 상호작용이나

매개작용과 같은 복합적 분석 결과가 부족한 실정이다.

본 연구에서는 어머니의 양육행동과 유아의 정서지능이 교사가 지각하는 교사-유

아 관계에 어떤 영향을 미치는지에 대하여 매개효과분석을 실시하였으며,이는 유

아교육기관에서 교사-유아간의 긍정적인 관계를 형성하는 데에 어머니 양육태도와

유아 정서지능의 중요성 및 관계를 이해하는데 도움을 주고자 한다.
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2.연구문제

본 연구에서 설정한 연구문제는 다음과 같다.

연구문제 1.어머니의 양육태도와 유아의 정서지능 그리고 교사와 유아관계는 어떠

한 상관관계가 있는가?

연구문제 2.어머니의 양육태도와 유아의 정서지능이 교사와 유아관계에 어떠한

영향을 미치는가?

연구문제 3.어머니의 양육태도와 교사-유아 관계에서 유아의 정서지능은 매개효

과를 보이는가?

3.용어의 정의

가.양육태도

양육태도란 부모 또는 양육자가 유아를 양육함에 있어 보편적이고 전반적으로 나

타나는 태도 및 행동을 말한다.본 연구에서는 Schaefer의 양육태도 모형에 근거하

여 양육태도 하위영역을 어머니의 자율적,통제적,애정적,그리고 거부적인 양육태

도로 구분하였다.

나.유아 정서지능

유아의 정서지능이란 유아가 자신의 정서를 인식하고,적절히 표현하고,상황에
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따라 조절하는 것을 의미한다.본 연구에서는 이병래(1997)가 제작한 정서지능척도

에 따라 교사가 지각한 유아의 자기 정서인식,자기 정서조절,타인 정서인식,그리

고 타인 정서조절로 구분하였다.

다.교사-유아 관계

교사와 유아 관계는 교사와 개별 유아간의 상호작용 과정에서 경험하는 관계 맺

기의 효율성과 감정이입적인 행동패턴 및 상호감정교류에 대한 교사의 지각 정도를

의미한다.교사-유아 관계는 Pianta(1991)가 개발한 교사-유아 관계 척도(Student

TeacherRelationshipScale:STRS)를 이진숙(2001)이 수정・보완한 것으로서 친

밀감,갈등,그리고 의존으로 평가되며,본 연구에서의 조작적 정의는 다음과 같다.

1)친밀감

친밀감은 교사와 유아 간에 애정적이고 긍정적인 상호작용이 이루어지며 서로 자

연스럽게 감정이입이 되고 서로 신뢰하며 지지적인 관계라고 교사가 지각하는 것을

의미한다.

2)갈등

갈등은 교사-유아 간에 부정적이며 대립되는 감정을 느끼게 되어 유아가 교사에

게 쉽게 화를 잘 내거나 교사는 유아의 감정을 예측하기가 어렵고 유아와 지내는 것이

힘들며 교사-유아 관계가 비효율적이라고 교사가 지각하는 것을 의미한다.

3)의존

의존은 유아가 교사로부터 분리되는 것에 대해 불안해하며 교사의 도움이 필요하
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지 않을 때에도 교사에게 지나치게 도움을 요청하거나 과잉반응을 보이고 교사와

유아 간에 부정적인 감정교류가 있다는 것을 교사가 지각하는 것을 의미한다.
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Ⅱ.이론적 배경

1.교사 -유아 관계

가.교사-유아 관계의 정의

교사-유아 관계는 교사와 유아가 만나는 공간에서 지각된 타인에 대한 배려와 타

인 지향적인 정서로 서로에게 반응을 보이며 환경과 조화를 이루며 행동을 변화시

켜 나가는데 중요한 영향을 미치는 요소이다(Bronfenbrenner,1993;박인숙,2011,

재인용).바른 인간관계를 통한 교육은 학습자가 행동의 변화를 거듭하며 전인으로

향한 발달은 가져다 준다(박인숙,2011).유아교육기관에서 교사는 다면적인 역할을

수행하면서 유아의 발달에 영향을 줄 수 있는 관계를 형성하는데 교사-유아 관계의

속성은 친밀하고 애정적인 관계,소원하고 형식적인 관계 혹은 갈등관계 등 다양하게

나타난다(Howes&Matheson,1992;Pianta,etal,1995;유경숙,2009,재인용).

교사-유아 관계는 인지·동기 이론과 사회 생태학적 이론,애착이론에 의해 설명

되어질 수 있다.인지·동기 이론가들은 유아가 교사와의 관계를 인식하는 것은 유치

원에서의 참여와 성취에 영향을 미친다고 하였다.Connell과 Wellborn(1991)은 또

래・교사와의 정서적 안정은 유아의 행동의 패턴과 학교 성취를 예측한다고 본다.

이것은 지지적인 교사-유아 관계가 유아들의 학문적인 동기를 향상시킴으로써 유아

들의 성취에 영향을 줄 수 있음을 제시하였다(김수옥,2002).교사와 보다 지지적인

관계를 경험했던 아이들이 사회적으로 더 유능하고 더 성숙하며 교사가 지지를 적

게 보이는 것으로 인식했을 때 유아들은 낮은 수준의 학습 동기를 보였다고 보고하

였다(박인숙,2011).

사회생태학 이론가들은 교사-유아의 상호작용이 또래 간 상호작용과 학교에 대한

유아의 적응에 영향을 준다고 하였다(Hughes,Timothy& Jackson1999;김수옥,

2002,재인용).특히 공격적인 유아들과의 교사 상호작용은 높은 빈도의 통제적 상
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호작용과 낮은 수준의 온화함으로 특징 지워지기 쉽다(Coie& Koeppl,1990;김수

옥,2002,재인용).

애착이론에서는 교사와의 안정된 관계는 애착기능을 만족시킨다고 보았다

(Howes,Hamilton,etal.,1994;Pianta,1992;변상아,2009,재인용).특히,교사와

의 안정된 관계는 환경에 대한 유아의 적극적인 탐색,긍정적 정서,다른 사람과의

사회적 상호작용을 증진시키고,불안정한 애착 관계를 가진 유아는 교사와의 접촉

횟수가 적고,화를 더 많이 내며,문제행동을 보이고 교사와 또래로부터 유능하지

못한 평가를 받는다고 하였다(변상아,2009).

애착이론의 관계성의 근거를 살펴보면 첫째,애착이론은 대인 간 유대를 인간의 일

차적인 욕구로 규정하고 있으며 이러한 욕구에 대해 부정적으로 대처하는 것은 인

간에게 심리・행동적인 문제를 초래할 수 있다고 전제한다.둘째,애착이론은 건강

하게 발달하는 유아에게 찾아볼 수 있는 활동을 애착과 우호관계 추구와 탐색과 자

발적 개별화의 두 가지 경향성을 가지고 있다고 본다.셋째,애착관계의 건전성 여

부가 한 개인의 심리적 행동적 적응성을 좌우하게 되는 구체적인 과정으로 설명할

수 있다(Bowolby,1969;오지연,2010,재인용).

이러한 애착이론에 근거하여 Pianta와 Stenberg(1992)는 교사-유아 관계가 교사

와 유아사이의 긴밀함의 정도와 긴밀함의 긍정적,부정적 정서에 의해서 특징 지워

질 수 있다고 보고 교사-유아의 관계 척도(Student-TeacherRelationshipScale;

STRS)를 개발하고 교사의 지각에 근거하여 교사-유아 관계의 질을 평가하였다.

이 문항들은 애착이론 및 교사와 유아간의 상호작용에 관한 연구에서 도출 되었고,

교사-유아 관계의 질을 친밀감,갈등,의존의 세 가지 질적으로 분류하였다(Pianta,

Steinberg& Rollins,1995;오지연,2010,재인용).

나.교사-유아 관계의 유형

Lynch와 Cicchetti(1992)는 교사와의 관계에 대한 유아의 견해를 수집하여 정서적

인 질과 심리적 근접-추구에 따라 달라지는 5가지 교사-유아 관계의 패턴을 기술하

였는데 최적(optimal), 불우(deprived), 이탈(disengaged), 혼란(confused), 평균
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(average)으로 구성되어 있고 교사-유아 관계의 특징을 근원적인 마음 씀의 관계,

상생의 관계,만남으로 이루어지는 관계,기다림과 희망의 관계로 설명하였다(오지

연,2010).

Birch와 Ladd(1997)는 질적으로 구별되는 교사-유아 관계의 세 가지 측면인 친밀

감,갈등,의존으로 분류하였고,이에 대해 다음과 같이 설명하였다(오지연,2010).

첫째,친밀감은 교사와 유아 간에 존재하는 온정과 개방적 의사소통의 정도를 포

함하며 유아교육기관에서 유아에게 정서적인 지지와 안정감을 주는 지지자로서 기

능할 수 있다.유아는 의미 있는 대상인 교사와의 따뜻하고 애정적인 유대 관계를

형성함으로써 교육기관에 대해 보다 긍정적인 태도와 정서를 갖게 된다.교사와의

개방적 의사소통을 통해 유아 교육기관에서의 생활에 보다 적극적으로 참여하게 되

고 적응에 도움을 주게 된다고 하였다(Bridget& Robert,2001;변상아,2009,재인

용).

부모-자녀 애착 이론에 근거해 본다면 교사와 친밀한 관계를 형성한 유아는 환경

을 탐색할 수 있는 안전-기저를 가지게 된다고 볼 수 있기 때문에 유아로 하여금

유아교육 기관에서 유용한 사회적 자원을 얻을 수 있다는 자신감을 주고 사회적 유

능성을 도모하는데 도움이 될 수 있다고 하였다(이진숙,2001).

둘째,갈등은 교사와 유아 간에 조화로운 상호작용과 관계가 결여된 것으로 교사

와 갈등과 마찰을 경험한 유아는 교사의 도움을 받지 않고,교사와의 관계를 지지

원으로 활용하는 정도를 제한하는데,이러한 관계가 유아에게 분노와 불안감을 조

장하고 소외감과 외로움을 느끼게 하여 유아교육기관에 대한 부정적인 태도를 증가

시키고,학업수행이나 성취에도 부정적인 영향을 주어 문제행동을 유발시킬 수 있

다.

셋째,의존성은 유아가 교사에게 지나치게 의존하고 매달리는 행동을 일컫는 것

으로 애착과는 명확히 구분되는 교사-유아 관계의 또 다른 특징이다.애착이 다른

사람에게 접근을 추구하며 유지하고 가장 가까운 사람과 연결되게 하는 강렬하고도

지속적인 정서적 결속이라면,의존성이란 자신의 존재를 위해 어떤 특정 대상이 아

닌 일반적인 타인에게 의지하려는 것을 말한다(김영명,1996;김선정, 1998;오지

연,2010).

교사에게 과도하게 의존하는 유아는 사회적 관계 및 환경에 대한 탐색을 주저하
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게 되어 유아교육기관에 대한 부정적인 느낌이나 태도,외로움을 나타낼 수 있는데

애착이론에 의하면,지지적 관계에서의 적응은 시간이 지남에 따라 친밀감은 증가하

는 반면 의존성은 감소하는 것이라고 보았다(이진숙,2001).

다.교사-유아 관계와 관련된 변인

1)어머니의 양육태도와 교사-유아 관계

가정은 유아가 태어나서 처음 접하게 되는 사회적 환경이다.부모와의 관계와 부

모의 양육행동은 유아의 인격형성이나 사회화에 많은 영향을 미치며 유아는 어머니

를 통해서 타인과의 상호작용 및 관계를 맺기 위한 태도와 기술을 배우기 때문에

양육의 일차적인 책임을 맡고 있는 어머니의 양육태도는 매우 중요하다고 볼 수 있

다(오지연,2010).Hartup(1992)에 의하면 어머니와의 관계를 통해 유아는 타인과의

관계를 형성하는데 필요한 다양한 기술을 습득하게 되고 사회적 관계의 기초가 된

다고 하였다.

유아가 최초로 사회적 관계를 맺는 존재인 어머니와의 상호작용이 유아의 또래관

계를 비롯한 사회적 관계를 형성하고 유지하는데 필요한 다양한 지원을 발달시키는

역할을 한다고 하였는데 이는 어머니가 유아를 어떻게 양육하느냐에 따라 유아가

환경에 적응하는 정도에 차이가 있음을 의미하는 것이다(한민경,2002;김덕희,

2005).

Baldwin(1955)은 부모와 유아 간에 원만한 정서적 관계가 형성되고 부모가 민주적

인 방법을 사용하여 양육한 가정에서 성장한 유아는 정서적으로 안정되고 부모와 긴

밀한 애착관계를 유지하여 학교에서 교사에게 더 잘 적응한다고 한 반면,부모가 유

아에게 애정을 쏟지 않고 무감각하며 자녀를 자주 비난하는 거부적인 부모 밑에서

성장한 유아는 정서적으로 불안정하고 주위 환경에 잘 적응하지 못한다고 하였는데

Cameron(1978)의 연구결과에서도 유아의 적응과 어머니의 거부적이고 비일관적인

양육행동 간에는 부적상관이 있다고 하였다.Pianata와 Steinberg(1992)는 긍정적 교

사-유아 관계에서의 교육경험은 어머니 또는 초기 양육자와의 불안전 애착을 완충

할 수 있고,학교적응의 실패 가능성을 줄일 수 있다고 하였다.

부모의 거부적인 양육행동은 유아들로 하여금 정서적 불행함을 느끼게 하여 위축
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되게 하고 부모들이 강압적이고 지나치게 관여할 때 수줍은 아이들의 경우 사회적

두려움과 조심성이 유지되거나 강화되지만,어머니의 온정적이고 설명적인 양육행

동은 유아의 사회적인 위축행동을 낮추는 것으로 나타났다(최혜선,2003;김귀연,김

경연,2005;박서영,2007).

어머니의 양육태도는 유아의 사교성에 영향을 주고 어머니가 유아를 보다 합리적

으로 지도하고 귀납적 추론 방법을 사용할 경우 협조적인 유아가 된다고 하였다.

어머니의 행동이 합리적이고 일관적이며 적절한 규제를 하고 애정적일 때 유아는

높은 사회적 능력을 가지며,거부적이고 일관성이 없는 태도와 과잉보호는 유아의

부적응이나 문제행동과 관련이 있다고 볼 수 있다고 하였다(홍계옥,2001;안라리,

2005).

이처럼 부모의 양육태도는 유아교육기관에서의 유아의 적응에 영향을 미치며 교

사와의 관계는 유아의 불안정안 애착을 완충시킬 수 있을 것이다.

본 연구에서는 어머니의 양육태도와 교사-유아 관계에서 친밀,갈등,의존과 상관관

계가 있다고 보고,어머니의 양육태도가 유아교육기관에서의 교사-유아와의 관계에

영향을 미칠 수 있는 가능성에 대하여 조사 분석 했다.

2)정서지능과 교사-유아 관계

정서발달에 대한 연구들이 제시하는 바에 의하면 모든 정서가 출생 시에 나타나

지만 우리의 정서적 반응은 단계를 거쳐 학습되어지고 정의적 반응과 정서의 자기

통제 능력 발달은 양육에 의한 것으로,생애 초기에 갖는 정서적 손상은 나쁜 결과

를 초래한다고 한다 (지성애,정재은,2006).유아가 유치원 졸업 이후 초등학교에

입학해서도 정서지능은 아동-교사관계에 중요한 영향을 미치므로 유아기부터 정서

지능 훈련을 통해 정서적 능력을 신장시켜야 한다고 하였다(전재선,2005).

정서지능은 감정이입이 높고 자기 정서의 이용 수준이 높은 정서지능 상위집단이

하위집단에 비해 공격적 행동이 낮고 또래와의 관계가 좋다고 하였다(류현순,2006;

손원경,2006).정서지능이 높은 집단은 교사와 유아간 친밀관계가 높아지고 낮은

집단은 교사와 유아간 갈등관계가 나타나며 유아의 중요한 사회적 과업인 유아교육

기관 적응은 정서지능과 정적상관이 있으며 유치원 적응력을 설명해 주는 예측변인
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이라고 하였다(유경숙,2009;박유영,2010;지성애,정재은,2011).

자신의 정서를 인식하고 표현하며 정서적으로 사고하여 획득한 정서지식을 적절

하게 활용하고 반영하여 조절할 줄 아는 유아는 교사와 친밀한 관계를 형성하고,

정서지능이 발달되지 못한 유아는 교사와 갈등관계를 형성한다고 하였다(지성애,정

재은,2011).

Mayesky(2003)는 유아교육을 효율적으로 운영하기 위해서는 무엇보다도 교사는

유아와의 친밀감을 형성해야 한다고 주장하였다.유아 정서지능 발달을 촉진하는

것은 바로 교사-유아 간 친밀감을 형성할 수 있도록 하는 것이며 유아교육의 질을

높일 수 있다는 것을 알려준다.

이처럼 정서지능은 교사-유아 관계에서 친밀관계를 높여주고 교사-유아 관계가

직접적인 영향을 미치는 것을 알수있다.

2.어머니의 양육태도

가.양육태도의 개념

부모의 양육태도는 17세기까지만 해도 엄격한 훈육 및 체벌이 가장 효율적인 것

으로 여겨졌으나,18세기에 접어들면서 심리학의 발달로 부모의 양육태도에 대한

연구가 증가하고 관심이 높아졌다.Freud학파는 유아의 초기 경험을 강조하였으며

요람에서의 경험이 잠재 의식화되어 행동을 좌우하려는 원동력을 이루기 때문에 유

아의 인성은 주로 어렸을 때 어머니와의 상호작용 과정에서 형성되고 남근기 때 부

모와의 동일시 및 사회적 상호작용을 통하여 초자아가 발달되고 인성의 기본적 구

조가 형성된다고 하였다(오지연,2010).이는 유아가 태어나서 가장 처음 맺게 되는

부모와의 관계는 인생을 결정하는 중요한 요소가 될 수 있으며 부모가 제공하는 다

양한 상호작용과 자극을 통해 가치관과 생활규범을 익히면서 점차 사회화되어 간다

는 것이다(김길자,2006).

Becker(1964)는 부모 또는 양육자가 자녀를 양육할 때 나타내는 태도 및 행동이
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라고 정의하고 자녀의 성격이나 행동뿐 아니라 정서・인지발달에 중요한 영향을 미

친다고 하였다.Fishbein(1975)는 하나의 문화양식으로 부모가 자녀의 성장과 발달

을 위해 기르고 가르치는 양태이며 행동에 대한 경향성과 반응양식으로서 가족 구

성원이나 가족의 분위기,가정의 사회-경제적 지위,사회의 문화적 배경,부모나 자

녀의 개인적 요소와 깊은 관계를 가진다고 규정하였다(김명숙,2008;최은경,2009

재인용).또한 이원영(1983)은 부모 또는 양육자가 자녀를 양육함에 있어서 일반적·

보편적으로 나타내는 태도 및 행동이라고 하였으며,정선희(2002)는 양육자가 자녀

에 대해서 취하는 일반적인 태도와 행동으로 유아기의 훈육,생활훈련 및 전반적인

유아의 행위에 대한 부모의 태도라고 하였다.

양육태도는 부모나 부모를 대신한 다른 보호자가 유아를 양육하는데 있어서 보편

적·일반적으로 나타내는 외현적,내현적인 행동이며 유아의 요구에 대한 부모의 반

응양식을 포함하는 것으로 부모가 자녀를 양육하는데 있어 부모의 가치나 신념까지

도 포함한 전체적인 태도라고 할 수 있다(최은경,2009)

본 연구에서는 양육태도를 어머니가 자녀를 양육하는 과정에서 어머니가 인식하

고 반응하는 일반적인 태도와 행동양식으로 규정하였다.

나.양육태도의 유형

Symond(1949)는 부모의 양육태도를 처음으로 이론화하여 수용-거부,지배-복종

의 축에 의해 2개 차원으로 분류하였지만 정신분석학을 토대로 한 임상사례에만 지

나치게 의존하여 부정적인 요인들로만 설명하여 일상생활에서 일어날 수 있는 건전

한 태도에 대해서는 설명하지 않았다(정선희,2002).

Schaefer(1959)는 심리적 환경인 부모의 양육태도를 [그림 Ⅱ-1]과 같은 가설적

원형모형을 제시하고 신생아기에서 초기 청년기에 이르는 과정에 걸쳐 부모의 양육

태도와 발달을 종단적인 방법에 의해 연구하였다.그는 각종 변인들 간의 상호 상

관관계를 검토하고 변인들 중에 서로 밀접한 요인과 대립되는 요인을 고려하여 각

변인의 위치를 원형 상에 나타내었는데 애정-거부,자율-통제의 두 가지 축으로 나

뉜다.본 연구에서도 Schaefer의 양육태도 모형을 사용하였다.
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애정

거부

자율 통제

• 소유적 태도

• 의존성 조장

• 과보호

• 권위-독재적

• 요구-반복적

• 거리감

• 무관심

• 소홀

• 협동적

• 민주적

[그림 Ⅱ-1]Schaefer의 양육태도 모형(Schaefer,1959)

1)애정적-자율적 태도

애정적이고 동시에 자율을 허용하는 태도는 가장 바람직한 민주형의 양육태도로서

부모가 자녀에게 민주적,자율적,허용적,수용적,협동적인 태도를 갖고 있음을 의미

한다.이러한 양육태도를 갖는 부모는 자녀에게 관심을 갖고 대화를 나누며 의사를

존중한다.자녀에 대해 허용적이고 관용적이며 정서적인 안정을 도우며,통제나 복종

을 피한다.이러한 부모 밑에 자란 유아는 독립적이고 능동적이고 사회 적응력이 높

다.또한 사교적이고 창의적이며 자신이나 타인에 대한 적대감이 없다.그러나 가정

에서는 복종하지 않거나 약간의 공격성 고집을 보일 때가 있다.

2)애정적-통제적 태도

애정을 주면서도 유아의 행동에 많은 제약을 하는 것으로서 의존감,과보호,소유

적인 태도를 보인다.이러한 어머니는 유아를 소유물로 생각하여 유아의 행동범주

를 결정하고 어려움도 어머니의 제한에 의해 극복된다고 믿으며 독립적인 행동을

할 때 좌절감을 느끼며 새로운 탐색을 제한함으로써 새로운 반응 습득의 기회를 축
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소시킨다.이러한 부모 밑에서 자란 유아는 의존적인 행동을 보이며 사교성,창의

성,판단능력이 떨어지고 불안정한 정서를 갖게 된다.또한 어릴 때 규율을 엄격하

게 지켜 도전적 행동이 낮고 비행을 하지 않으며 학교 일에 열성적이다.

3)거부적-자율적 태도

자녀를 거부하면서 행동을 내버려두는 방임형의 태도로 유아는 공격적이고 행동

조절 능력이 떨어지며 자신감이 없다.유아는 어머니에 대한 적대감을 느끼게 되고

자신에 대한 분노가 생기면서 내면화된 갈등과 고통을 느끼며 스스로 자학하면서

퇴행적인 모습을 보인다.

4)거부적-통제적 태도

자녀에게 관대하지 않고 행동에 대해 체벌 또는 심리적인 체벌을 하는 것으로서

권위적,독재적,요구 반복적,거부적인 태도를 보인다.이러한 어머니는 결혼생활에

불만족하고,정서적으로 미성숙하고 불안정하여 일관성 없는 태도로 심하게 훈육하

며,절대적인 기준에 따라 아동의 행동과 태도를 평가하고 복종을 요하고 체벌을

한다.이러한 부모밑에서 자란 유아는 수줍어하고 사회적으로 위축된 행동을 보인

다.심한 경우에는 자살성향이 보일 수 있다.

다.어머니의 양육태도와 정서지능과의 관계

가정은 인간의 성장과 정신적 건강을 촉진시켜주는 환경 중에서도 유아기에 가장

많이 접하는 곳이므로 어머니의 양육태도는 부모-자녀간의 관계의 질을 결정해주고

자녀의 인성적,정서적,성격적 측면에 많은 영향을 미친다고 할 수 있다(양애경,

2003).

이원영(1983)은 사회・경제적 수준이 높은 가정의 아동들이 사회적・정서적 발달

이 균형적으로 이루어졌다고 하였다.이는 개인을 둘러싼 사회 ·경제적 배경,문화,
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가정환경 등이 개인의 성격을 발달시키고 자녀가 가정에서 부모의 영향을 지대하게

받으며,자녀의 인지적 특성과 정의적 특성은 부모 또는 양육자의 양육태도에 크게

영향을 받고 부모와 자녀간의 관계는 일방적이 아닌 상호적인 관계라고 하였다.

부모가 유아에게 사회의 목표와 가치에 부합되도록 양육할 때에 유아는 자신의

감정을 사회적으로 인정되는 방법으로 표현한다고 한다.이는 유아로 하여금 복종

과 지시에 따르도록 강요하면 자기조절능력이 낮아져 부정적인 사회적 행동을 보이

고,자율적 양육태도를 나타내는 어머니는 유아를 독립적인 존재로 보고 유아 스스

로 자신의 문제를 사고하고 결정할 수 있도록 하여 자기조절능력을 키워줄 수 있다

는 것이다(김지현,2000).

가정환경이 인성발달에 미치는 영향을 살펴보면 애정적이고 온정적인 양육태도는

유아들의 협동심과 사회성을 보다 잘 발달시켜 친구나 교사에게 좀 더 허용적이고

독립적,자발성을 가져오게 한다.엄격한 양육태도는 타인에 대한 적대심을 가져오

며,거부적인 양육태도는 반사회적인 행동을 나타나게 할 가능성이 있다.그러므로

부모의 양육태도는 정서발달과 인성형성에 영향을 준다(송삼미,2008).

가족 구성원들이 자기자신의 역할을 열심히 하며 서로 사랑을 주고받고 감정을

조절하고 어려움을 함께 하게 될 때 유아의 정서지능이 안정되고 발달되고,어머니

의 양육태도가 아동의 정서지능에 많은 영향을 주며 아동의 정서지능을 높이기 위

해 아동 중심적 사고와 자립적 사고를 고무시키고,합리적인 해결과정으로 조성해

주는 민주적이고 자율적인 양육행동이어야 한다고 하였다(정선희,2002; 김지애,

2003).

성인이 되어서도 정서지능은 개발될 수 있으나 감성능력의 토대는 어린 시절에

형성되고 그 기초는 부모의 감성능력 및 양육태도에 달려있다.즉 부모가 아동의

감정을 무시한다면 아동의 자아존중감이 손상될 수 있고 부모의 지나친 관용은 아

동의 감정을 통제하는 능력이 결핍될 수 있다.아동은 부모를 통해 두려움,공격성,

비관주의 등을 학습할 수 있으므로 정서지능에 있어 부모의 모델링,모방은 매우

중요하다(양애경,2003).

어머니가 전인적이고 일관성 있는 양육태도를 가지고 자녀를 지도하고 바람직한

가정환경 분위기 조성을 마련해 주는 경우 유아는 정서적으로 안정되고 발달되는 것

이다.이처럼 인간 행동을 결정하는 데에 어머니의 양육태도는 정서지능에 강력한
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영향을 미치는 주요 요인으로서 양육태도와 정서지능은 서로 밀접한 관계가 있다.

가정에서의 양육방법,가정의 분위기,부모의 애정과 자율성의 허용정도는 한 개인의

성장 발달과정과 정서지능 형성에 막대한 영향을 미치게 됨을 고려할 때 가정의 어

머니의 양육태도는 정서지능에 영향을 줄 것이다(김지애,2003).

3.유아의 정서지능

가.정서지능의 개념

인간의 지적 능력만으로는 빠른 미래 사회의 구조에 적절하게 대처하기가 어렵다

는 비판과 함께 인간의 정서적·사회적 발달과 관련된 문제에 관심이 모아지고 있다.

정서적 발달은 인간이 삶의 문제를 해결하기 위하여 지적 능력뿐 아니라 자신과 타

인의 정서를 점검하고 변별하며,자신의 행위와 사고를 유도하는데 그 정보를 이용

하는 능력인 일종의 사회지능을 활용하고 있다는 Salovey와 Mayer(1990)의 연구

결과가 발표되면서 이에 대한 새로운 관점이 제시되었다(장휘숙,2001;김지은,

2003,재인용).

1990년 Yale대학의 Salovey와 Mayer는 정서와 지능이 서로 상반된다는 기존의

관점과는 달리 정서와 지능은 서로 상보적이며 정서란 적응적이고 기능적이며 인지

적 활동과 후속 행동을 구성하고 조직해 주는 것이라는 주장을 하여 정서에 대한

전통적인 인식을 바꾸었다.자신의 감정을 이해하고 타인의 감정을 이해하며 더 나

은 삶을 위하여 정서를 조절할 수 있는 능력을 연구하기 위하여 ‘정서지능’이라는

지능개념을 최초로 사용하였으며 뉴욕 Time지의 기자 Goleman이 1995년에

<EmotionalIntelligence>라는 책을 출간하여 학계와 사회 저변에 많은 관심과 반향

을 불러일으키면서 알려지게 되었다(배문주,2005).

정서지능은 Gardner의 다중지능 이론을 바탕으로 지능의 요소를 언어지능,논리·

수학지능,공간지능,음악지능,신체·운동지능,개인간 지능,개인내 지능의 7가지 요

소로 구분하고 개인마다 다른 분야에서의 지능이 우세한 독특성을 가질 수 있다고
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주장하였다(송삼미,2008).이 중에서 개인간 지능,개인내 지능은 자신과 타인의 정

서와 감정에 대한 평가와 조절,그러한 정서적 정보를 활용하는 것을 말하는데 정

서지능과 유사한 개념이다.

Mayer와 Caruso,Salovey(1997)는 정서지능에 정서를 인식,평가,표현하는 능력

과 정서가 포함되어 있는 정보를 이해하고 활용할 줄 아는 능력,정서를 조절할 줄

아는 능력이 포함된다고 하였다(손정임,2002).

Goleman(1995)은 정서지능이 사람들에게 동기를 부여해주고 절망적인 상황에서

의욕을 잃지 않게 하며 순간적인 만족을 지연시킬 수 있게 하고 기분을 조절하고

고뇌 때문에 사고능력이 방해를 받지 않게 하는 감정이입과 희망을 키워주는 능력

이라고 정의하였다.정서지능을 구성하는 요소를 자신의 정서를 인식하는 능력,정

서를 관리하는 능력,자신을 동기화 시키는 능력,다른 사람의 정서를 인식하는 능

력,대인관계를 관리하는 능력으로 구분하였다(송삼미,2008,재인용).

한편 우리나라에서는 정서지능을 감정과 느낌을 통제하고 조절하는 능력,자신의

정서를 인식하고 조정할 뿐만 아니라 다른 사람의 정서도 고려하면서 원만한 인간

관계를 유지할 수 있는 능력으로 정의하였다(문용린,1996;이원영,1996,재인용).

이병래(1997)는 자신과 타인의 정서를 정확하게 지각,평가,표현하는 능력,인식된

정서를 사고하고 이해하는 과정,정서적,지적 성숙을 증진시키기 위해 자신과 타인

의 정서를 조절하는 능력이라고 정의하고,정서지능을 자기 인식능력,자기 조절능

력,타인 인식능력,타인 조절능력의 4가지 하위 요소로 구분하였다.

나.정서지능의 요소 및 발달

정서지능은 성인이 된 이후에도 학습이 가능하지만,유아기의 경험이 결정적이며,

특히 생후 3~4세까지는 정서적인 학습이 어느 때보다 빨리 이루어지고 정서발달의

토대가 된다(Goleman,1995;최은경,2009,재인용).정서지능의 구성요소에 근거하여

유아기에 형성되어야 하는 정서지능의 요소와 발달에 대해 살펴보면 다음과 같다.

1)자기정서의 인식 및 표현
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정서지능은 자신의 정서를 인식하는 능력으로부터 시작한다.우리가 정서를 인식

하는 능력은 정서지능에서 가장 낮은 수준으로 자동적이고 즉각적인 부분도 있지만

인지적 처리 과정에 의한 사고의 결과로 나타나는 정서도 많다.정서인식 과정에서

얼마나 명확하게 정서를 인식할 수 있는가에 대해 개인차가 있다는 것이 정서지능

에서의 정서인식 요소이다(Salovey& Mayer,1997:임미혜,2005,재인용).

자기인식 능력은 자기 자신에게 일어나는 정서를 명확하게 아는 것을 뜻하며,정

서지능의 기초가 된다.자신의 정서를 보다 정확하게 평가하고 표현하는 사람은 자

신의 감정을 빠르게 인식하고,자신의 감정에 보다 잘 반응하며,다른 사람에게 자

신의 정서를 보다 잘 표현하다(Salovey& Mayer,1990;최은경,2009,재인용).즉

정서지능이 높은 사람은 자신의 감정을 정확하게 파악하기 때문에 어떤 일이 나에

게 더 적합한지를 의사 결정할 수 있는 능력을 갖는다.

2)감정조절 및 충동억제

자신의 정서를 조절할 줄 아는 능력은 자신의 감정을 정확히 인식하고 그 감정이

타인에게 끼칠 영향을 고려하며 인식된 자신의 감정을 적절하게 처리하고 변화시킬

수 있는 능력이다.자신의 정서를 조절하는 능력에서 특히 문제가 되는 것은 긍정

적 정서보다는 부정적 정서라고 할 수 있다(Salovey& Mayer,1990;Goleman,

1995;최은경,2009,재인용).

3)자기 정서의 이용

정서를 이용하는 능력은 사람에 따라 다르며,정서는 어떤 종류의 문제 해결에서

는 보다 더 적응적인 정신태세를 창출하고 그렇지 않은 경우도 있다.왜냐하면 사

람에 따라 인식하는 문제의 종류와 문제를 파악하는 방식은 내적인 정서 경험과 더

많이 관련되어 있기 때문이며,문제 해결에 적절한 정서를 활용하는 것은 정서 상

태에 따라 문제해결 접근이 달라질 수 있기 때문이다.유아는 성장하면서 좀 더 많

은 정서의 명칭과 특성들과 그들의 관계를 학습하게 되며,여러 가지 감정 사이의

공통점과 차이점을 인식하기 시작한다.이러한 정서의 경험은 정서의 인식보다는
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훨씬 지적인 능력으로 유사한 정서라도 강도에 따라 각각 다른 명칭이 부여되고,

어떤 정서의 특징에 대해 알아가는 등 정서에 대한 지식을 획득하게 된다(Salovey

& Mayer,1990,최은경,2009,재인용).

자기정서를 이용하는 능력은 효율적 사고,문제해결에 정서를 활용하기,정서간의

관계 이해하기,정서가 전달하는 의미 이해하기,복합적 정서 이해 및 활용하기,정

서의 전환을 이해하기 등의 내용을 포함한다(조향희,2002).

4)타인 정서의 인식 및 배려

타인의 정서를 인식하는 능력이란 타인의 정서적 반응을 능숙하게 인식하고,감

정이입적으로 반응하는 능력을 포함시킨 능력이다(Salovey& Mayer,1990;최은경,

2009,재인용).타인이 느끼는 감정을 자신의 것처럼 느끼는 능력으로 인간관계를

유지하고 발전시키는 중요 요인이 된다.다른 사람이 슬퍼할 때 같이 슬퍼할 줄 알

고,행복해 할 때 같이 행복해하는 사람은 상대방에게서 감정이입이 된 것이다.이

러한 감정이입은 상대방의 얼굴 표정에서 나타난 정서 상태를 추론하여 일어난다.

감정이입은 다른 사람의 정서를 공유하는 것으로 일반적으로 자신의 정서를 다룰

수 있는 능력이 생긴 후에 형성된다고 보고 다른 사람의 정서 상태나 정서적 상황

에 어울리는 정서적 반응이라고 말한다.따라서 다른 사람의 정서를 인식할 줄 아

는 공감능력은 ‘사람 사귀는 기술’의 기본이 된다.타인의 정서에 더 많이 공감하는

사람은 다른 사람의 필요나 요구나 나타나는 미묘한 감정신호에 잘 반응한다

(Salovey& Mayer,1997;최은경,2009,재인용).

5)대인관계 기술

타인의 정서를 조절하는 능력은 다른 사람과 얼마나 효과적으로 인간관계를 잘

유지해 나가는가 하는 능력을 말하는 것으로,대인관계 능력이라고 할 수 있다

(Salovey& Mayer,1997;최은경,2009,재인용).

Goleman(1995)은 정서지능 구조에서 대인관계 기술을 가장 마지막 단계의 요인

으로 구성함으로써 자기감정 인식·자기감정 관리 ·자기 동기화 및 감정이입을 모
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두 기초로 한 종합적 성격으로 규정하였다.실제로 각 정서지능 요인들의 폭넓은

사회생활에서 적절하게 제 기능을 발휘할 수 있는 것은 대인관계 기술로서 통합적

으로 표현될 때이다(조향희,2002).

대인관계 기술능력이란 다른 사람이 기분 나쁠 때,그 기분을 바꾸어 주려고 애

쓸 줄도 알고,상대방의 감정을 잘 파악하여 그들의 기분에 맞추어 행동하고 대처

하는 능력이라고 할 수 있다.좋은 대인관계를 형성하기 위해서는 타인과의 상호작

용을 먼저 시작하는 능력과 원하는 것을 정확하게 전달할 수 있는 의사소통 능력,

그리고 친사회적 행동을 할 수 있는 능력 등이 있어야 한다(Parker& Asher,1987;

임미혜,2005,재인용).

충동적이거나 고립되어 있는 유아는 정상적인 유아보다 대인관계 조절 능력이 부

족하며,비행 청소년들은 대인관계 조절 능력과 자기 평가 기술에 결함이 있었다고

보고하고 있는데,이는 유아의 대인 관계 조절능력이 사회적 적응에 중요한 영향을

주기 때문이다(김명숙,2008).

본 연구에서는 이병래(1997)가 제시한 유아의 정서지능을 적용하였으며 그 내용

은 다음과 같다.

첫째 ‘자기 인식’은 자기를 평가하고 표현하는 능력이다.자신의 감정,기분을 잘

알고 말로 표현하며 표정이나 행동도 상황에 맞게 나타낼 수 있는 능력이다.

둘째,‘자기 조절’은 인식된 자신의 감정을 적절하게 처리하고 변화시킬 수 있는

능력이다.자기 조절 능력이 높은 유아는 화가 나는 일이 있더라도 일단 참고 그

감정에서 벗어나서 좋은 방향에서 처리한다.

셋째,‘타인 인식’은 공감과 감정이입에 대한 능력이다.타인의 정서적 반응을 능

숙하게 인식하고 반응하는 능력을 포함한다.감정이입 능력이 높은 유아는 주변 사

람들의 행동에 늘 주의를 기울여 배려하고 도와주려고 한다.

넷째,‘타인 조절’은 대인관계 능력과 관련된 것으로서 인식한 타인의 감정에 적

절하게 대처할 수 잇는 능력이다.타인조절능력이 높은 유아는 다른 사람의 기분이

나쁠 때에는 그것을 바꾸어 주려고 애 쓸 줄도 알고,상대방의 감정을 잘 알아 그

들의 기분에 맞추어 행동하는 재치도 있다.

본 연구에서는 정서지능을 교사가 지각한 유아의 자기 인식능력,자기 조절능력,

타인 인식능력,타인 조절능력의 4가지 하위 요소로 정의하였다
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Ⅲ.연구방법

1.연구대상

본 연구의 대상자 일반적 특성 및 정보는 아래의 <표 Ⅲ-1>과 같다.

<표 Ⅲ-1>연구대상자의 일반적 특성

( =350)

구 분 사례수(명) 구성 비율(%)

연령

30세 이하 16 4.6

31-35세 119 34.0

35-40세 173 49.4

41세이상 42 12.0

직업

전업주부 166 47.4

사무관리직 49 14.0

자영업 41 11.7

전문직 59 16.9

공무원 35 10.0

종교

카톨릭 46 13.1

불교 78 22.3

기독교 58 16.6

기타 168 48.0

학력

고졸 21 6.0

초대졸 129 36.8

대졸 184 52.6

석사 16 4.6

유아성별
남 183 52.3

여 167 47.7

유아나이

만 3세 105 30.0

만 4세 117 33.4

만 5세 128 36.6

합 계 350명 100.0(%)
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본 연구의 연구대상은 제주시 소재 어린이집 및 유치원 만 3,4,5세 원아 350명

과 그들의 어머니 그리고 27명의 교사들을 대상으로 하였다.연구대상 유아 가운데

만 3세는 105명(30.0%),만 4세는 117명(33.4%),만 5세는 128명(36.6%)이고,남아는

183명(52.3%),여아는 167명(47.7%)이다.

2.측정도구

본 연구에서 사용한 측정도구는 어머니의 양육태도,유아의 정서지능,교사-유아

관계를 알아보기 위한 설문지이다.

가.어머니의 양육태도

어머니 양육태도의 측정도구는 Shaefer의 ‘MaternalattitudeInstrument(MBRI)'

기초로 하여 이원영(1983)이 제작한 것을 김인순(1991)등이 질문지로 재구성한 것

을 사용하였다.설문지는 ‘자녀가 스스로 할 일을 찾아서 하게 하는 편이십니까?’

내용을 포함하는 자율-민주 6문항,‘자녀에 대한 애정표현을 겉으로 잘하는 편이십

니까?’라는 내용을 포함하는 애정-과보호 6문항,‘자녀가 버릇없이 굴 때 “벌을 주

겠다”고 엄포를 주는 편이십니까?’내용을 포함하는 통제-권위 6문항,‘다른 사람이

키워주었으면 좋겠다고 생각한 때가 있습니까?’라는 내용을 포함하는 거부-방임 6

문항으로 구성되어 있으며,어머니가 평정하도록 되어 있다.총 24문항의 Likert식

5점 척도로 ‘전혀 그렇지 않다’1점에서 ‘아주 그렇다’의 5점까지 평정된다.점수가

높을 수록 자율-민주적,애정-과보호적,통제-권위적 또는 거부-방임이 높은 것을

의미한다.본 연구에서는 타당성 분석을 통하여 5문항(5,19,20,21,23)이 제거되어

4개 변수로 수렴되었으며,신뢰도 분석 결과 Cronbach‘sα는 자율-민주 .846,애정-

과보호 .770,통제-권위 .914,거부-방임 .918로 나타났다.
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나.유아의 정서지능

유아 정서지능 측정도구는 Salovey와 Mayer(1996)와 Goleman(1995)의 연구를 기

초로 이병래(1997)가 제작한 것을 김영란(2010)이 타당화한 정서지능 척도를 사용하

였다.이병래(1997)의 정서지능 척도는 자기 정서인식-자신의 정서를 인식하고 표현

하는 정도,자기 정서조절-상황에 맞추어 자신의 정서를 조절하는 정도,타인 정서

인식-타인의 정서를 인식하고 깨닫는 정도,타인 정서조절-타인의 정서적 상황에

대처하고 타인의 정서를 조절하는 정도의 4개의 변수로 구성되어 있다.설문지는

‘어떤 만족스러운 일을 해냈을 때 자랑스러워 하거나 기뻐한다.’라는 내용을 포함하

는 자기 정서인식 7문항,‘게임에서 졌을 때 화내지 않고 결과를 수용한다.’내용을

포함하는 자기 정서조절 8문항,‘다른 사람의 표정을 보고 그 사람의 기분상태를 안

다.’내용을 포함하는 타인 정서인식 7문항,마지막으로 ‘친한 친구를 만났을 때 반

갑게 인사를 잘한다.’내용을 포함하는 타인 정서조절 9문항으로 구성되어 있으며,

교사가 평정하도록 되어 있다.총 31문항의 Likert식 5점 척도로 ‘전혀 그렇지 않다’

1점에서 ‘아주 그렇다’의 5점까지 평정된다.점수가 높을수록 유아의 정서지능이 높

은 것을 의미한다.본 연구에서는 타당성 분석을 통하여 8문항(12,16,17,23,26,

27,29,31)이 제거되어 4개 변수로 수렴되었으며,신뢰도 분석 결과 Cronbach'sα

는 자기정서인식 .943,자기정서조절 .860,타인정서인식 .905,타인정서조절 .795로

나타났다.

다.교사-유아 관계

교사-유아 관계의 측정도구는 Pianta(1991)의 교사-유아 관계 척도(SCRS:Student

-TeacherRelationshipScale)를 이진숙(2002)이 수정・보완한 것을 사용하였다.본

척도는 교사가 평소에 교사-유아 간의 관계를 어떻게 지각하는지를 평정하도록 되

어 있으며 친밀감,갈등,의존의 3가지 변수로 구성되어 있다.친밀감은 교사-유아

간의 온정과 개방적 의사소통을 포함하는 상호작용의 정도를 의미하며 ‘나는 이 아

이와 애정적이고 따뜻한 관계를 맺고 있다’등의 12문항을 포함한다.갈등은 교사-
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개념 변수명 문항번호 Cronbach's α

어머니의

양육태도

자율-민주  3, 4, 8, 14, 15 .846

애정-과보호  6, 7, 9 .770

통제-권위  1, 2, 10, 11, 18 .914

거부-방임  12, 13, 16, 17, 22, 24 .918

유아의

정서지능

자기 정서인식  1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 .943

자기 정서조절  8, 9, 10, 11, 13, 14, 15 .860

타인 정서인식  18, 19, 20, 21, 22 .905

타인 정서조절  24, 25, 28, 30 .795

교사-유아 관계

친밀감  1, 3, 4, 5, 6, 7, 11 .803

갈등  13, 14, 19, 20, 21, 22, 23, 24 .916

의존  25, 26, 27, 28 .807

유아 관계가 적대적이고 조화롭지 못한 상호작용의 정도를 의미하며 ‘이 아이는 나

를 벌주거나 비난하는 사람으로 여긴다.’등의 12문항을 포함한다.의존은 유아가 교

사에게 지나치게 의존하는 정도를 의미하며 ‘이 아이는 나에게 매우 의존적이다.’

등의 4문항을 포함한다.각 문항은 ‘전혀 그렇지 않다’1점에서 ‘매우 그렇다’의 5점

으로 평정하게 되어 있다.점수가 높을수록 교사와 유아의 관계가 친밀 혹은 갈등

적이거나 의존적임을 의미한다.본 연구에서는 타당성 분석을 통하여 9문항(2,8,9,

10,12,15,16,17,18)이 제거되어 3개 변수로 수렴되었으며,신뢰도 분석 결과

Cronbach'sα는 친밀감 .803,갈등 .916,의존 .807로 나타났다.

3.연구절차

가.예비조사

<표 Ⅲ-2>설문 문항의 타당성 및 신뢰도 분석 결과
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2012년 12월 15일부터 22일까지 연구도구의 문항에 대한 타당성과 신뢰도를 알아

보기 위하여 제주시 노형동 소재 어린이집 1개소를 선정하여 만 3,4,5세 유아 50

명과 그들의 어머니 및 교사를 대상으로 예비조사를 실시하였고,<표 Ⅲ-2>와 같

이 타당성 분석결과 각 변수별로 문항들이 적절히 적재되었으며,신뢰도 분석 결과

Cronbach'sα값이 0.77부터 0.94까지 산출되어 연구에 사용할 수 있는 0.7이상이 되

어 측정도구가 적합한 것으로 조사되었다.

나.본조사

본 조사는 2013년 1월 2일부터 31일까지 제주시 노형동,연동에 소재한 어린이집

3개소,유치원 2개소를 선정하여 만 3,4,5세 유아와 그들의 어머니 및 교사를

대상으로 실시하였다.본 연구자가 어린이집에 직접 방문하여 원장 및 각 담임교사

에게 연구의 목적과 조사방법을 설명하였다.

유아의 정서지능과 교사-유아 관계는 교사가 평정하도록 하였다.교사들로 하여

금 각 반에 재원 중인 유아의 일상생활에서의 행동을 관찰하고 평정하도록 하였으

며 14일 후 회수하였다.

어머니의 양육태도는 평소의 어머니 자신의 양육태도에 대하여 객관적으로 평정

하도록 안내하였으며,어머니용 설문지는 봉투에 봉하여 교사를 통해 각 유아에게

배부하여 어머니에게 전달하고 작성하게 한 후 14일 이내에 회수하였다.

회수된 350부 중 어머니와 유아의 짝이 맞지 않거나 응답의 누락 또는 부실하게

기재된 자료를 제외한 272부를 최종 분석 자료로 사용하였다.

4.자료처리 및 분석

본 연구에서 수집된 자료는 SPSS18.0프로그램을 사용하여 분석하였다.먼저 연

구의 타당도와 신뢰도를 검증하기 위하여 타당성분석과 Cronbach‘sα 값을 산출하

였다.변수들간의 관계를 알아보기 위하여 Pearson의 적률상관관계분석을 실시하였
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다.독립변수의 종속변수로의 영향(인과관계)을 알아보기 위하여 다중회귀분석을 실

시하였다.

다중회귀분석은 독립변수 2개 이상과 종속변수 1개 간의 인과관계를 검정하는 것

이다.따라서,다중회귀분석에서는 독립변수들간의 높은 상관관계 즉 다중공선성이

발생할 수 있으므로 이에 대한 영향을 고려하여야 한다.

본 연구에서는 공차한계값(TL:ToleranceLimit)이 0.1이하이거나 분산팽창지수

(VIF:VarianceInflationFactor)가 10이상일 때 다중공선성이 발생하고 있는 것으

로 해석하고 있으며 잔차에 대한 상관관계(잔차의 독립성)을 확인하기 위하여

Durbin-Watson값을 산출하였다.Durbin-Watson통계량의 기준 값은 정상분포곡

선을 나타내는 2가 되며,그 의미는 잔차에 대한 상관관계가 없다는 것을 의미한다.

또한 그 수치가 0에 가까울수록 정적 상관관계가 있고,4에 가까울수록 부적 상관

관계가 있음을 의미한다.즉 Durbin-Watson값이 0또는 4에 가까울 경우 잔차들

간에 상관관계가 있어 회귀모형이 부적합함을 나타내는 것이다.마지막으로 회귀분

석 결과의 유의성을 확인하기 위한 기준으로 신뢰도 95%를 나타내는 t값=±1.96(=

유의확률 p≦.05)을 사용하였다.

어머니의 양육태도와 교사-유아 관계에서의 유아의 정서지능의 매개역할을 알아

보기 위하여 Baron& Kenny(1986)의 3단계 분석방법을 이용하여 매개효과를 파악

한 후 SobelTest로 유의성을 검증하였다.

Baron& Kenny(1986)의 3단계 분석방법의 절차는 아래와 같다.

제1단계 :독립변수가 매개변수에 미치는 관계가 유의해야 한다.

제2단계 :독립변수가 종속변수에 미치는 관계가 유의해야 한다.

제3단계 :독립변수와 매개변수가 종속변수에 미치는 관계가 유의해야 한다.이단계

에서 산출한 회귀계수값이 2단계에서 산출된 회귀계수 값보다 크면 매개

효과가 인정된다.

매개효과의 유의성을 검증하기 위하여 SobelTest를 사용하였으며,SobelTest는

간접효과를 간접효과의 표준오차의 비율,즉 일종의 검증통계치 Z가 정규분포를 따

른다고 가정하고 검증하며,Z값의 절대값 |Z|가 1.96보다 크면 간접효과는 유의수준

5% 수준하에서 통계적으로 유의한 것이다.
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Ⅳ.연구결과 및 해석

1.어머니의 양육태도와 유아의 정서지능,교사-유아 관계의 관계

본 연구에서의 변수들 간의 Pearson의 적률상관관계분석결과는 <표 Ⅳ-1>과 같

다.이를 통계적으로 유의한 수준(p≤.05)하에서 교사-유아 관계를 기준으로 설명하

면 다음과 같다.

첫째,교사-유아의 친밀은 자율-민주(r=.449,p<.01),애정-과보호(r=.222,p<.01),

자기 정서인식(r=.351,p<.01),자기 정서조절(r=.194,p<.01),타인 정서인식(r=.509,

p<.01),타인 정서조절(r=.279,p<.01)과는 정적상관관계를 보였고,통제-권위

(r=-.261,p<.01),거부-방임(r=-.136,p<.05)과는 부적상관관계를 보였다.어머니의

양육태도가 자율-민주,애정-과보호이고 유아의 정서지능이 높을 경우 교사-유아 관

계가 친밀해지며,어머니의 양육태도가 통제-권위,거부-방임일 경우 친밀감은 낮아

진다는 것을 알 수 있었다.

둘째,교사-유아의 갈등은 통제-권위(r=.194,p<.01)와 정적상관관계를 보였고 타

인 정서인식(r=-.151,p<.05),타인 정서조절(r=-.303,p<.01)과 부적상관관계를 보였

다.어머니의 양육태도가 통제-권위이고 타인 정서인식,타인 정서조절능력이 낮을

경우 증가하였다.

셋째,교사-유아의 의존은 통제-권위(r=.249,p<.01)와 정적상관관계를 보였고 자

율-민주(r=-.480,p<.01),애정-과보호(r=-.341,p<.01),자기 정서인식(r=-.611,

p<.01),자기 정서조절(r=-.331,p<.01),타인 정서인식(r=-.337,p<.01),타인 정서조

절(r=-.434,p<.01)은 부적상관관계를 보였다.어머니의 양육태도가 통제-권위일 경

우 의존이 높아지며 어머니의 양육태도가 자율-민주,애정-과보호와 정서지능이 높

을 경우 의존은 낮아졌다.교사-유아 관계의 하위요인과 어머니의 양육태도,유아의

정서지능의 하위요인들이 밀접하게 연관되어 있다는 것을 확인 할 수 있었다.
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<표 Ⅳ-1>어머니의 양육태도와 유아의 정서지능,교사-유아 관계의 상관관계분석결과

(N=272)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

자율

(민주)
1 1

애정

(과보호)
2 .282** 1

통제

(권위)
3 -.118 -.157** 1

거부

(방임)
4 -.151* -.116 .150* 1

자기정서

인식
5 .387** .265** -.079 .175** 1

자기정서

조절
6 .355** .188** -.189** .009 .024 1

타인정서

인식
7 .449** .103 -.183** -.222** .176** .258** 1

타인정서

조절
8 .473** .262** .126* -.161** .280** .272** .385** 1

친밀 9 .449** .222** -.261** -.136* .351** .194** .509** .279** 1

갈등 10 .069 .093 .194** -.011 .045 -.100 -.211** -.151* -.303** 1

의존 11 -.480** -.341** .249
** -.004 -.611

** -.331** -.337** -.434
** -.42

** .119 1

평균 4.318 4.417 3.109 2.289 4.567 4.249 3.926 4.393 4.359 2.345 2.199

표준편차 .452 .456 .762 .674 .526 .504 .531 .445 .501 .919 .598

**.  p < .01 

*.  p < .05 
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2.교사-유아 관계에 대한 어머니의 양육태도와 유아의 정서지능의 영향

가.유아의 정서지능과 교사-유아 관계의 다중회귀분석 결과

유아의 정서지능 4개 변수를 독립변수로 교사-유아 관계 3개 변수를 종속변수로

하여 다중회귀분석을 실시한 결과는 정리해보면 <표 Ⅳ-2>와 같다.

첫째,교사-유아의 친밀은 자기 정서인식(β=.268,p<.01),타인 정서인식(β=

.437,p<.01)에 정적 영향을 받고 있었다.자기 정서인식과 타인 정서인식이 높을수

록 친밀은 증가하였다.

둘째,교사-유아의 갈등은 타인 정서인식(β=-.183,p<.01)에 부적 영향을 받고

있었다.타인 정서인식이 높을수록 갈등은 감소하였다.

셋째,교사-유아의 의존은 자기 정서인식(β=-.537,p<.01),자기 정서조절(β=

-.241,p<.01),타인 정서인식(β=-.114,p<.05),타인 정서조절(β=-.174,p<.01)

에서 부적 영향을 받고 있었다.유아의 정서지능이 높을수록 교사에 대한 의존이 감

소하였다.

유아가 자신의 감정,기분을 잘 알고 말로 표현하며 상황에 맞게 행동하고,주변

사람들의 행동에 늘 주의를 기울이고 배려하며 도와줄 수록 교사와 친밀한 관계를

형성하는데 영향을 주었다.유아는 주변 사람들에 대해 관심을 두지 않았을 때에는

교사와 갈등관계를 형성 할 수 있다는 것을 알 수 있었고,자신과 타인에 대한 인식

및 조절능력이 없을때에는 교사와의 의존관계 형성에 영향을 준다는 것을 알 수 있

었다.즉,유아의 정서지능의 하위요인들은 교사-유아 관계의 하위요인에게 영향을

준다는 것을 확인 할 수 있었다.

상기의 분석결과는 TL값이 .772~.912로 산출되어 0.1이상이고,VIF값이 1.097

~1.220으로 산출되어 10이하이므로 다중공선성의 문제가 없는 것으로 나타났다.또

한 Durbin-Watson값이 1.515~2.323으로 산출되어 2에 근접하므로 오차항의 독립

성 가정 역시 검증되어 회귀모형이 적합한 것으로 나타났다.



- 30 -

나.어머니의 양육태도와 교사-유아 관계의 다중회귀분석 결과

어머니의 양육태도 4개 변수를 독립변수로 교사-유아 관계 3개 변수를 종속변수

로 하여 다중회귀분석을 실시한 결과는 정리해보면 <표 Ⅳ-3>과 같다.

첫째,교사-유아의 친밀은 자율-민주(β=.399,p<.01)에 정적 영향을 받고,통제-

권위(β=-.196,p<.01)에 부적 영향을 받고 있었다.어머니의 양육태도가 자율-민

주일 때 친밀은 증가하였고,통제-권위일 때 감소하였다.

둘째,교사-유아의 갈등은 통제-권위(β=.222,p<.01)에서 정적 영향을 받고 있

었다.어머니의 양육태도가 통제-권위일때 갈등은 증가하였다.

셋째,교사-유아의 의존은 통제-권위(β=.185,p<.01)에 정적 영향을 받고,자율-

민주(β=-.417,p<.01),애정-과보호(β=-.208,p<.01),거부-방임(β=-.119,p<

.05)에서는 부적 영향을 받고 있었다.어머니의 양육태도가 통제-권위일 때 의존은

증가하고,자율-민주,애정-과보호,거부-방임일 때 감소하였다.

어머니가 유아에게 관심을 갖고 대화를 나누며 의사를 존중할 때 교사와의 따뜻

하고 애정적인 유대관계를 맺는데 영향을 주며,유아에게 관대하지 않고 행동에 대

해 체벌 또는 심리적인 체벌을 하는 경우에는 교사의 도움을 받지 않고 교사와 갈

등적인 관계를 형성하고,지나치게 의존하고 매달리는 의존적인 관계를 형성하는데

영향을 준다는 것을 알 수 있었다.

상기의 분석결과는 TL값이 .902~.956로 산출되어 0.1이상이고,VIF값이 1.046

~1.109으로 산출되어 10이하이므로 다중공선성의 문제가 없는 것으로 나타났다.또

한 Durbin-Watson값이 1.593~1.679으로 산출되어 2에 근접하므로 오차항의 독립

성 가정 역시 검증되어 회귀모형이 적합한 것으로 나타났다.
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<표 Ⅳ-2>유아의 정서지능과 교사-유아 관계 다중회귀분석 결과

(N=272)

독립

변수

종속

변수
SE β t p

TL

/VIF

Modified

R2 

Durbin-

Watson

자기정서

인식

친밀

.050 .268** 5.127 .000
.912

/1.097

.325 2.323

자기정서

조절
.052 .070 1.321 .188

.894

/1.119

타인정서

인식
.052 .437** 7.927 .000

.820

/1.220

타인정서

조절
.064 .017 .292 .771

.772

/1.296

자기정서

인식

갈등

.108 .107 1.717 .087
.912

/1.097

.048 1.515

자기정서

조절
.114 -.027 -.425 .671

.894

/1.119

타인정서

인식
.113 -.183** -2.802 .005

.820

/1.220

타인정서

조절
.139 -.103 -1.529 .127

.772

/1.296

자기정서

인식

의존

.050 -.537** -12.115 .000
.912

/1.097

.515 1.687

자기정서

조절
.053 -.241** -5.39 .000

.894

/1.119

타인정서

인식
.053 -.114* -2.435 .016

.820

/1.220

타인정서

조절
.065 -.174** -3.611 .000

.772

/1.296

**.  p < .01 

*.  p < .05
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<표 Ⅳ-3>어머니의 양육태도와 교사-유아 관계의 다중회귀분석 결과

(N=272)

독립

변수

종속

변수
SE β t p

TL

/VIF

Modified

R2 

Durbin-

Watson

자율

(민주)

친밀

.062 .399** 7.175 .000
.903

/1.107

.241 1.679

애정

(과보호)
.061 .075 1.342 .181

.902

/1.109

통제

(권위)
.036 -.196** -3.627 .000

.954

/1.048

거부

(방임)
.040 -.038 -.700 .484

.956

/1.046

자율

(민주)

갈등

.127 .061 .976 .330
.903

/1.107

.043 1.593

애정

(과보호)
.126 .108 1.722 .086

.902

/1.109

통제

(권위)
.073 .222** 3.647 .000

.954

/1.048

거부

(방임)
.083 -.022 -.367 .714

.956

/1.046

자율

(민주)

의존

.070 -.417** -7.848 .000
.903

/1.107

.308 1.623

애정

(과보호)
.070 -.208** -3.911 .000

.902

/1.109

통제

(권위)
.041 .185** 3.577 .000

.954

/1.048

거부

(방임)
.046 -.119* -2.299 .022

.956

/1.046

**.  p < .01 

*.  p < .05



- 33 -

3.어머니의 양육태도와 교사-유아 관계에서 유아 정서지능의 직・간접효과를

파악하기 위한 매개효과분석 결과

본 연구에서는 어머니 양육태도의 하위변인(자율-민주,애정-과보호,통제-권위,

거부-방임),유아 정서지능의 하위변인(자기 정서인식,자기 정서조절,타인 정서인

식,타인 정서조절),교사-유아 관계의 하위변인(친밀,갈등,의존)의 관계를 살펴보

았다.즉,독립변수인 어머니의 양육태도와 매개변수인 유아의 정서지능,종속변수

인 교사-유아 관계를 각각의 하위변인을 중심으로 분석하였으며,본 연구에서 검증

된 유아 정서지능의 하위변인별 매개효과는 다음과 같다.

가.어머니의 양육태도와 교사-유아 관계의 친밀에서 유아 정서지능의 매개효과분석

어머니의 양육태도와 교사-유아간의 친밀에 영향을 미치는 유아 정서지능의 매개

효과를 분석한 결과는 <표 Ⅳ-4>와 같다.

첫째,독립변수인 자율-민주가 매개변수인 자기 정서인식에 미치는 영향력(β

=.369,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 친밀에 미치는 영향력(β=.399,p<.01)도

유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 자기 정서인식이 친밀에 미

치는 영향력(β=.221,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 친밀에 미치는 영향력(β

=.318,p<.01)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 자기 정서인식은

자율-민주와 친밀에 .081만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.즉,자

기 정서인식은 자율-민주와 친밀에 .318(79.7%)정도 직접 영향을 미치고,.081(20.3%)

만큼 간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.

둘째,독립변수인 자율-민주가 매개변수인 타인 정서인식에 미치는 영향력(β

=.428,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 친밀에 미치는 영향력(β=.399,p<.01)도

유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 타인 정서인식이 친밀에 미

치는 영향력(β=.365,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 친밀에 미치는 영향력(β

=.243,p<.01)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 타인 정서인식은

자율-민주와 친밀에 .156만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.즉,타
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인 정서인식은 자율-민주와 친밀에 .243(60.9%)정도 직접 영향을 미치고,.156(39.1%)

만큼 간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.

셋째,독립변수인 통제-권위가 매개변수인 타인 정서인식에 미치는 영향력(β

=-.119,p<.05)이 유의하였고,통제-권위가 친밀에 미치는 영향력(β=-.196,p<.01)도

유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 타인 정서인식이 친밀에 미

치는 영향력(β=.365,p<.01)이 유의하였고,통제-권위가 친밀에 미치는 영향력(β

=-.153,p<.01)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 타인 정서인식은

통제-권위와 친밀에 -.043만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.즉,

타인 정서인식은 통제-권위와 친밀에 -.153(78.1%)정도 직접 영향을 미치고,-.043

(21.9%)만큼 간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.

넷째,독립변수인 자율-민주가 매개변수인 타인 정서조절에 미치는 영향력(β

=.437,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 친밀에 미치는 영향력(β=.399,p<.01)도

유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 타인 정서조절이 친밀에 미

치는 영향력(β=.126,p<.05)이 유의하였고,자율-민주가 친밀에 미치는 영향력(β

=.344,p<.01)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 타인 정서조절은

자율-민주와 친밀에 .055만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.즉,타

인 정서조절은 자율-민주와 친밀에 .344(86.2%)정도 직접 영향을 미치고,.055(13.8%)

만큼 간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.

어머니가 유아에게 자율-민주 양육태도를 보일 때 유아의 자기 정서인식,타인 정

서인식,타인정서조절은 교사와의 친밀관계를 형성하는데 부분매개효과를 주고,어

머니가 유아에게 통제-권위 양육태도를 보일 때 유아의 타인 정석인식은 교사와의

친밀관계를 형성하는데 부분매개효과를 준다는 것을 알 수 있었다.

상기의 분석 결과는 SobelTest를 실시한 결과 |Z|값이 1.962~4.941으로 산출되

어 기준치 1.96보다 크게 나와 매개효과가 유의한 것으로 검증되었다.

나.어머니의 양육태도와 교사-유아 관계의 갈등에서 유아 정서지능의 매개효과분석

어머니의 양육태도와 교사-유아 관계의 갈등에 영향을 미치는 유아의 정서지능의

매개효과를 분석한 결과는 <표 Ⅳ-5>와 같다.
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독립변수인 통제-권위가 매개변수인 타인 정서인식에 미치는 영향력(β=-.120,

p<.05)이 유의하였고,통제-권위가 갈등에 미치는 영향력(β=.222,p<.01)도 유의하

였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 타인 정서인식이 갈등에 미치는 영

향력(β=-.285,p<.01)이 유의하였고,통제-권위가 갈등에 미치는 영향력(β=.188,

p<.01)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 타인 정서인식은 통제-

권위와 갈등에 .034만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.즉,타인 정

서인식은 통제-권위와 갈등에 .188(84.7%)정도 직접 영향을 미치고,.034(15.3%)만큼

간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.

어머니가 유아에게 통제-권위 양육태도를 보일 때 유아의 타인 정서인식은 교사와

의 갈등관계에 부분매개효과를 준다는 것을 알 수 있었다.

상기의 분석 결과는 SobelTest를 실시한 결과 |Z|값이 1.977으로 산출되어 기준

치 1.96보다 크게 나와 매개효과가 유의한 것으로 검증되었다.

다.어머니의 양육태도와 교사-유아 관계의 의존에서 유아 정서지능의 매개효과분석

어머니의 양육태도와 교사-유아 관계의 의존에 영향을 미치는 영향관계에서 유아

의 정서지능의 매개효과를 분석한 결과는 정리해 보면 <표 Ⅳ-6>과 같다.

첫째,독립변수인 자율-민주가 매개변수인 자기 정서인식에 미치는 영향력(β

=.369,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 의존에 미치는 영향력(β=-.417,p<.01)도

유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 자기 정서인식이 의존에 미

치는 영향력(β=-.473,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 의존에 미치는 영향력(β

=-.243,p<.01)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 자기 정서인식은

자율-민주와 의존에 -.174만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.즉,

자기 정서인식은 자율-민주와 의존에 -.243(58.3%) 정도 직접 영향을 미치고,

-.174(41.7%)만큼 간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.

둘째,독립변수인 애정-과보호가 매개변수인 자기 정서인식에 미치는 영향력(β

=.185,p<.01)이 유의하였고,애정-과보호가 의존에 미치는 영향력(β=-.208,p<.01)

도 유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 자기 정서인식이 의존에
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미치는 영향력(β=-.473,p<.01)이 유의하였고,애정-과보호가 의존에 미치는 영향력

(β=-.121,p<.05)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 자기 정서인식

은 애정-과보호와 의존에 -.087만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.

즉,자기 정서인식은 애정-과보호와 의존에 -.121(58.2%)정도 직접 영향을 미치고,

-.087(41.8%)만큼 간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.

셋째,독립변수인 거부-방임이 매개변수인 자기 정서인식에 미치는 영향력(β

=.259,p<.01)이 유의하였고,거부-방임이 의존에 미치는 영향력(β=-.119,p<.05)도

유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 자기 정서인식이 의존에 미

치는 영향력(β=-.473,p<.01)이 유의하였지만,애정-과보호가 의존에 미치는 영향력

(β=.004,p=.940)이 완전 사라지는 것으로 나타났는데,이는 어머니의 거부-방임적

인 양육태도는 오직 유아의 자기 정서인식을 매개로 하여 교사-유아 관계의 의존에

영향을 미치는 완전매개효과가 나타났다.

넷째,독립변수인 자율-민주가 매개변수인 자기 정서조절에 미치는 영향력(β

=.328,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 의존에 미치는 영향력(β=-.417,p<.01)도

유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 자기 정서조절이 의존에 미

치는 영향력(β=-.128,p<.05)이 유의하였고,자율-민주가 의존에 미치는 영향력(β

=-.375,p<.01)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 자기 정서조절은

자율-민주와 의존에 -.042만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.즉,

자기 정서조절은 자율-민주와 의존에 -.375(89.9%) 정도 직접 영향을 미치고,

-.042(10.1%)만큼 간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.

다섯째,독립변수인 자율-민주가 매개변수인 타인 정서인식에 미치는 영향력(β

=.428,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 의존에 미치는 영향력(β=-.417,p<.01)도

유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 타인 정서인식이 의존에 미

치는 영향력(β=-.160,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 의존에 미치는 영향력(β

=-.349,p<.01)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 타인 정서인식은

자율-민주와 의존에 -.068만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.즉,

타인 정서인식은 자율-민주와 의존에 -.349(83.7%) 정도 직접 영향을 미치고,

-.068(16.3%)만큼 간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.
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여섯째,독립변수인 자율-민주가 매개변수인 타인 정서조절에 미치는 영향력(β

=.437,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 의존에 미치는 영향력(β=-.417,p<.01)도

유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 타인 정서조절이 의존에 미

치는 영향력(β=-.317,p<.01)이 유의하였고,자율-민주가 의존에 미치는 영향력(β

=-.279,p<.01)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 타인 정서조절은

자율-민주와 의존에 -.138만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.즉,

타인 정서조절은 자율-민주와 의존에 -.279(66.9%) 정도 직접 영향을 미치고,

-.138(33.1%)만큼 간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.

일곱째,독립변수인 애정-과보호가 매개변수인 타인 정서조절에 미치는 영향력(β

=.161,p<.01)이 유의하였고,애정-과보호가 의존에 미치는 영향력(β=-.208,p<.01)

도 유의하였다.마지막 3단계 회귀방정식에서 매개변수인 타인 정서조절이 의존에

미치는 영향력(β=-.317,p<.01)이 유의하였고,애정-과보호가 의존에 미치는 영향력

(β=-.157,p<.01)이 유의한 수준하에서 줄어들기만 하는 것으로 보아 타인 정서조절

은 애정-과보호와 의존에 -.051만큼의 부분매개효과를 갖고 있는 것으로 나타났다.

즉,타인 정서조절은 애정-과보호와 의존에 -.157(75.5%)정도 직접영향을 미치고,

-.051(24.5%)만큼 간접영향을 미친다는 것을 알 수 있었다.

어머니가 유아에게 자율-민주 양육태도를 보일 때 유아의 정서지능은 교사와의

의존관계에 부분매개효과를 준다는 것을 알 수 있었고 어머니가 유아에게 애정-과

보호 양육태도를 보일 때 유아의 자기 정서인식,타인 정서조절은 교사와의 의존관

계에 부분매개효과를 준다는 것을 알 수 있었다.또한 어머니가 유아에게 거부-방

임 양육태도를 보일 때 유아의 자기 정서인식은 교사와의 의존관계에 완전매개효과

를 준다는 것을 알 수 있었다.

상기의 분석 결과는 SobelTest를 실시한 결과 |Z|값이 2.155~5.409로 산출되어

기준치 1.96보다 크게 나와 매개효과가 유의한 것으로 검증되었다.
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<표 Ⅳ-4>어머니의 양육태도와 교사-유아 관계의 친밀에서 유아 정서지능의 매개효과

(N=272)

단계 예측변수 종속변수 B SE β
t
(p)

Sobel

Test

1 자율-민주 자기정서인식 .429 .065 .369
** 6.569

(.000)

3.272

2 자율-민주 친밀 .442 .062 .399
** 7.175

(.000)

3

자율-민주

자기정서인식

친밀

.352

.211

.065

.056

.318**

.221
**

5.425

(.000)

3.729

(.000)

총효과 .399, 직접효과 .318,간접효과 .081

1 자율-민주 타인정서인식 .503 .066 .428
** 7.63

(.000)

4.941

2 자율-민주 친밀 .442 .062 .399
** 7.175

(.000)

3

자율-민주

타인정서인식

친밀

.269

.344

.063

.053

.243
**

.365**

4.248

(.000)

6.455

(.000)

총효과 .399, 직접효과 .243,간접효과 .156

1 통제-권위 타인정서인식 -.083 .038 -.119
* -2.181

(.030)

-2.070

2 통제-권위 친밀 -.129 .036 -.196
** -3.627

(.000)

3

통제-권위

타인정서인식

친밀

-.101

.344

.033

.053

-.153
**

.365
**

-3.005

(.003)

6.455

(.000)

총효과 -.196, 직접효과 -.153, 간접효과 -.043

1 자율-민주 타인정서조절 .440 .043 .437
** 8.084

(.000)

1.962

2 자율-민주 친밀 .442 .062 .399
** 7.175

(.000)

3

자율-민주

타인정서조절

친밀

.381

.142

.068

.071

.344**

.126
*

5.576

(.000)

2.010

(.045)

총효과 .399, 직접효과 .344, 간접효과 .055

**.  p < .01 

 *.  p < .05
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<표 Ⅳ-5>어머니의 양육태도와 교사-유아 관계의 갈등에서 유아 정서지능의 매개효과

(N=272)

단계 예측변수 종속변수 B SE β
t

(p)

Sobel

Test

1 통제-권위 타인정서인식 -.083 .038 -.120
* -2.181

(.030)

1.977

2 통제-권위 갈등 .267 .073 .222
** 3.647

(.000)

3

통제-권위

타인정서인식

갈등

.227

-.488

.072

.105

.188
**

-.285**

3.164

(.002)

-4.269

(.000)

총효과 .222, 직접효과 .188,간접효과 .034

**.p<.01

*.p<.05
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단계 예측변수 종속변수 B SE β
t

(p)

Sobel

Test

1 자율-민주 자기정서인식 .429 .065 .369**
6.569

(.000)

-5.409
2 자율-민주 의존 -.552 .070 -.417

** -7.848

(.000)

3

자율-민주

자기정서인식

의존

-.321

-.538

.066

.057

-.243
**

-.473
**

-4.884

(.000)

-9.394

(.000)

총효과 -.417,직접효과 -.243,간접효과 -.174

1 애정-과보호 자기정서인식 .213 .065 .185
** 3.288

(.001)

-3.096
2 애정-과보호 의존 -.273 .070 -.208

** -3.911

(.000)

3

애정-과보호

자기정서인식

의존

-.158

-.538

.062

.057

-.121*

-.473
**

-2.563

(.011)

-9.394

(.000)

총효과 -.208,직접효과 -.121,간접효과 -.087

1 거부-방임 자기정서인식 .043 .259
** 4.743

(.000)

-
2 거부-방임 의존 .046 -.119

* -2.299

(.022)

3

거부-방임

자기정서인식

의존

.041

.057

.004

-.473**

.075

(.940)

-9.394

(.000)

완전매개효과

1 자율-민주 자기정서조절 .366 .066 .328
** 5.557

(.000)

-2.155
2 자율-민주 의존 -.552 .070 -.417**

-7.848

(.000)

3

자율-민주

자기정서조절

의존

-.496

-.152

.074

.065

-.375
**

-.128
*

-6.738

(.000)

-2.344

(.020)

총효과 -.417,직접효과 -.375,간접효과 -.042

<표 Ⅳ-6>어머니의 양육태도와 교사-유아 관계의 의존에서 유아 정서지능의 매개효과

(N=272)
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1 자율-민주 타인정서인식 .503 .066 .428
** 7.63

(.000)

-2.639
2 자율-민주 의존 -.552 .070 -.417**

-7.848

(.000)

3

자율-민주

타인정서인식

의존

-.461

-.180

.077

.064

-.349**

-.160
**

-6.021

(.000)

-2.788

(.006)

총효과 -.417,직접효과 -.349,간접효과 -.068

1 자율-민주 타인정서조절 .430 .053 .437**
8.084

(.000)

-4.571
2 자율-민주 의존 -.552 .070 -.417

** -7.848

(.000)

3

자율-민주

타인정서조절

의존

-.368

-.426

.074

.077

-.279
**

-.317
**

-4.953

(.000)

-5.559

(.000)

총효과 -.417,직접효과 -.279,간접효과 -.138

1 애정-과보호 타인정서조절 .157 .053 .161
** 2.968

(.003)

-2.611
2 애정-과보호 의존 -.273 .070 -.208

** -3.911

(.000)

3

애정-과보호

타인정서조절

의존

-.206

-.426

.067

.077

-.157
**

-.317
**

-3.064

(.002)

-5.559

(.000)

총효과 -.208,직접효과 -.157,간접효과 -.051

**.p<.01

*.p<.05
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Ⅴ.논의 및 제언

1.결론 및 논의

본 연구에서는 3,4,5세의 유아를 대상으로 어머니의 양육태도와 유아의 정서지

능이 교사와 유아의 관계에 어떠한 영향을 미치는지를 살펴보았다.많은 선행 연구

들은 부모의 양육태도와 교사-유아 관계와 유아의 정서지능과 교사-유아 관계에 대

한 연구들은 많았지만,어머니의 양육태도와 교사와 유아의 관계의 사이에서 이들

을 중재하거나 매개하는 변인에 대한 경험적 연구가 부족하였다. 본 연구에서는

유아의 정서지능을 매개로 하여 어머니가 지각한 양육태도가 교사-유아 관계에 영

향을 미칠 것으로 예측하였다.

본 연구의 주요결과를 선행연구와 관련지어 논의하면 다음과 같다.

첫째,어머니가 유아에게 자율적이고,애정적으로 대하며,유아의 정서지능이 높

을 때 유아교육기관에서의 교사-유아간의 친밀감이 높았으며,통제적일 때에는 교

사와 갈등관계에 있거나 의존하는 것으로 나타났다.이것은 애착이론에서의 교사와

의 안정된 관계는 타인과 사회적 상호작용을 증진시키고,불안정한 애착 관계를 가

진 유아는 교사와의 접촉 횟수가 적고,화를 더 많이 내며,문제행동을 보인다는 연

구(변상아,2009)와 갈등 관계가 낮을수록 유아의 행동억제와 자기조절능력이 높다

는 연구(이선애,현은자,2010:박영태,이경님,2011)를 지지하였다.

둘째,유아가 자신의 감정,기분을 알고 말로 표현하고,타인의 기분을 알아차리

고 늘 배려하고 도와주려고 할 때 교사와의 친밀에 영향을 주고 타인의 감정을 알

아차리지 못할 때에는 갈등에 영향을 주며,자신 또는 타인의 감정을 인식하지 못

하고 적절하게 행동을 하지 못한다면 의존에 영향을 주는 것으로 나타났다.이는

정서지능이 높은 집단이 낮은 집단에 비해 교사-유아간 친밀관계가 높아진다는 연

구(강은주,2004:유경숙,2009)와 유아의 자기통제와 교사-유아간의 친밀이 서로 정
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적 관계에 있다는 연구(박영태,이경님,2011)를 지지하였다.또한 친밀감이 증가할

수록 학습능력이 증가한다는 연구(Gordon,1974:오지연,2010:박인숙,2011)에 비

추어 볼 때 유아의 정서인식능력 프로그램을 교육기관에서도 우선적으로 시행되어

유아의 정서지능을 높일 수 있도록 하여야 할 것이다.

셋째,어머니의 양육태도와 자율적이고 민주적일 때 유아는 교사에게 친밀감을

느끼고,통제적이고 권위적일 때에는 갈등 또는 의존감을 느끼는 것으로 나타났다.

이러한 결과는 유아가 어머니와 안정적인 관계를 형성할 때 교사와도 친밀해진다는

연구(Bowlby,1969:최은경,2009)와 통제적인 양육태도가 타인에 대한 적개심을 키

운다는 연구(송삼미,2008)를 지지하였다.따라서 유아교육기관에서는 어머니가 가

져야 할 양육태도에 대한 주제로 부모교육을 주기적으로 시행하여 어머니 스스로가

자각하여 변화를 가져올 수 있게 하고 가정과 기관과의 상호 협력적인 긴밀한 관계

를 맺고 유아에 대한 정보를 서로 공유할 수 있도록 하여야 할 것이다.

넷째,어머니의 양육태도와 교사-유아 관계에서 유아 정서지능의 매개효과를 알

아보기 위한 분석결과는 친밀에서 자기 정서인식은 자율-민주,타인정서인식은 자

율-민주와 통제-권위, 타인 정서조절은 자율-민주와 매개효과를 갖고 있었다.갈

등에서는 타인 정서인식만이 통제-권위와 매개효과를 갖고 있었다.의존에서는 자

기 정서인식은 자율-민주,애정-과보호,거부-방임에서 매개효과를 갖고 있었으며

특히 거부-방임에서는 완전매개효과가 나타났다.

어머니의 자율-민주적인 양육태도하에서 자란 유아는 교사와의 친밀한 관계를 형성

하며,유아 교유기관에서 유아의 자기 정서인식,타인 정서인식,타인 정서조절 능

력을 향상시킬 경우 더욱 더 친밀한 관계를 형성하는 데 도움을 주는 것으로 나타

났다.반면 어머니의 통제-권위 양육태도로 인해 교사-유아간의 갈등이 발생하거나

증가할 경우에는 유아의 타인 정서인식을 키우는 교육을 병행할 경우 교사-유아간

갈등을 감소시키고 친밀감을 증가시킬 수 있는 것으로 나타났다.

또한 유아의 정서지능이 어머니의 자율-민주,애정-과보호,거부-방임적인 양육태

도에 매개하여 교사-유아 간의 의존성향을 줄일 수 있는 것으로 나타났다.따라서,

교사-유아 간의 친밀감을 증가시키고 갈등과 의존을 감소시키기 위해서는 어머니의

건강하고 조화로운 양육태도 뿐만 아니라 유아의 정서지능 발달 프로그램을 조기에

유아교육기관에서부터 실시하는 것이 필요할 것으로 생각된다.
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2.제언

이상의 연구 결과를 토대로 후속 연구를 심화 시키고 발전시키기 위한 제언을 하

면 다음과 같다.

첫째,본 연구는 어머니의 양육태도,유아의 정서지능,그리고 교사와 유아의 관

계를 검증하였으며 어머니가 지각하는 양육태도가 교사와 유아의 관계에 영향을 미

치는 과정에서 유아의 정서지능의 매개효과를 밝혔다는데 의의가 있다.이는 교사

와 유아간의 친밀감을 증가시키기 위해서는 어머니의 양육태도 개선 뿐만 아니라

유아의 정서지능을 향상시킬 수 있는 프로그램을 함께 할 경우 최대의 효과를 볼

수 있다는 것을 알 수 있었다.

둘째,유아의 정서지능이 매개효과에서 유의하였기 때문에 정서지능을 높일 수

있는 프로그램을 개발하여 적용시킨 후의 결과에 대해서도 연구해 볼 필요가 있다.

셋째,본 연구는 연구대상이 제주시 소재 5곳의 유아교육기관에 재원중인 유아와

어머니를 대상으로 하였으나 도시,농촌지역의 균등한 단위 표집의 연구를 수행한

다면 연구결과의 일반화 가능성을 높여줄 것이다.
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Abstract

Thepurposeofthisstudy to study thefactorsthataffectteacher-child

relationshiptoidentifythematernalparentingattitudesanddirect/indirecteffect

ofchild'semotionalintelligence.

Tothisend,theresearchquestionsofthestudyareasfollows:

First,A maternalparentingattitudes,anchild'semotionalintelligence,and

teachers-childrelationshipsareanycorrelation?

Second,A maternalparentingattitudesandchild'semotionalintelligencedoes

affecttheteacher-childrelationship?

Third,A maternalparentingattitudesandchild'semotionalintelligencedoes

directly/indirectlyaffectteacher-childrelationship?

Thesubjectsofthisstudywere272childs(5,6,7yearsold),attendingthe5

daycarecentersandkindergartensinJeju,andtheirmotherand27teachers.

Measurementtoolsofamaternalparenting attitudeareproduced by Lee

Won-Young(1983)whicharebasedon‘MaternalattitudeInstrument(MBRI)'of

- 50 -
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Shafer,andtheyarereorganizedintothequestionnairebyKim In-Soon(1991)

andKoYoung-Mi(1996)

Measurementtoolsofchild'semotionalintelligencewasusedthatValidation

Kim Young-Ran(2010)thatisproducedbyLeeByoung-Rae(1197)onthebasis

ofSalovey and Mayer (1996) and Goleman (1995).In order to measure

teacher-child relationships,Pianta's Student-teacher relationship scale(SCRS)

wasusedtocomplementthemodifiedbyLeeJin-Sook(2002).

Fordataanalysis,SPSS 18.0program wasused. In ordertoverify the

validity and reliability of the research,feasibility analysis conducted and

Cronbach's α value was calculated.Pearson's product-moment correlation

analysiswasconductedtoinvestigatetherelationshipbetweenvariables.

Multipleregressionanalysiswasconductedtoinvestigatethecausalimpactof

theindependentvariablesasthedependentvariable.Four-stepanalysisofBaron

andKenny(1986)wasusedtoidentifythemediatingeffectofchild'semotional

intelligencebetweenmaternalparentingattitudesandteacher-childrelationship.

AndthenstatisticalsignificancewastestedwiththeSobelTest.

Theresultsofthisstudyareasfollows:

First, in relation to teacher-child relationship, autonomous(democrat)/

affection(protection) of maternal parenting attitudes and child's emotional

intelligence increased, and increased intimacy. But control(authority)/

denial(nonintervention)ofmaternalparentingattitudesincreased,anddecreased

intimacy.

The higherthe control(authority)ofthe maternalparenting attitudes,the

highertheconflictbetweenteachersandchildren.Andconflictdecreasedwhen

adjustedtorecognizeotherpeople'semotions.

Thehigherthecontrol(authority)ofthematernalparentingattitude,thehigher

the dependence between teachers and children.Dependence decreased when

maternalparenting attitudes are autonomous,affection and higher child's

emotionalintelligence.
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Second,thechild'semotionalself-awarenessappearedtobepositiveaffected

by autonomous(democrat),affection(protection)and denial(nonintervention) of the

maternalparentingattitudes.

The child's emotional self-regulation was positive affected by

autonomous(democrat)ofthe maternalparenting attitudes,butwas negative

affectedbycontrol(authority)ofthematernalparenting.

Thechild'sothersemotionalawarenessappearedtobepositiveaffectedby

autonomous(democrat)ofthe maternalparenting attitudes,butwas negative

affectedbycontrol(authority)anddenial(intervention)ofthematernalparenting

attitude.Thechild'sothersemotionalregulationappearedtobepositiveaffected

by autonomous(democrat),affection(protection)and control(authority)ofthe

maternalparentingattitudes,butwasnegativeaffectedbydenial(intervention)of

thematernalparenting.

Third,intimacyappearedtobepositiveaffectedbythechild'sself-awareness

and others emotionalawareness.Conflictwas negative affected by others

emotionalawareness,and dependence was negative affected by the child's

self-awareness.

Fourth,intimacyappearedtobepositiveaffectedbyautonomous(democrat)of

thematernalparentingattitudes,butwasnegativeaffectedbycontrol(authority)

of the maternal parenting attitude. Conflict was positive affected by

control(authority)ofthematernalparentingattitude.Dependencewasnegative

affectedbyautonomous(democrat),affection(protection)andcontrol(authority)of

thematernalparentingattitudes,butwasnegativeaffectedbycontrol(authority)

ofthematernalparentingattitude.

Fifth,thechild'semotionalself-awarenesshadamediating effectbetween

autonomous(democrat) ofthe maternalparenting attitudes and intimacy of

teacher-child relationship.Others emotionalawareness appeared to had a

mediating effect between autonomous(democrat)/control(authority) of the

maternalparentingattitudesandintimacyofteacher-childrelationship.
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Others emotionalregulation had a mediating effectbetween autonomous

(democrat)ofthematernalparenting attitudesand intimacy ofteacher-child

relationship.However,thechild'semotionalself-regulationdidn'tplayaroleof

themediatingparameterunderthestaticallysignificantlevel.

Only thechild'sothersemotionalawarenessshowed thattheroleofthe

mediating parametersintheconflictofteacher-childrelationship.Thechild's

emotional self-awareness had a mediating effect between autonomous

(democrat)/affection(protection)/denial(nonintervention)ofthe maternalparenting

attitudesandintimacyofteacher-childrelationship.Especially,appearedtohave

a complete mediating effectbetween denial(nonintervention)ofthe maternal

parentingattitudesandintimacy.

The child's emotionalawareness and others emotionalawareness had a

mediating effectbetweenautonomous(democrat)ofmaternalparenting attitude

anddependenceofteacher-childrelationship,andothersemotionalregulationhad

a mediating effect between autonomous(democrat)/affection(protection) and

dependenceofteacher-childrelationship.

Inthisstudy,themediatingeffectofthechild'semotionalintelligence,said

thereissomesignificanceintheprocessofmaternalparentingattitudesthat

affecttheteacher-childrelationship.Youcouldseethatthematernalparenting

attitudes,aswellasimprovementsinordertoincreasetheintimacybetween

teachersandchidrenuptobeabletoseetheeffectsofprogramsthatcan

improvetheemotionalintelligenceofchildrenwith.
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부 록

<부 록 1> 교사용 질문지

1.교사-유아 관계에 대한 질문지

2.유아의 정서지능에 대한 질문지

<부 록 2> 어머니용 질문지

1.어머니의 양육태도에 대한 질문지
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  <부록 1>

 교사용 질문지

 1. 교사가 지각한 유아의 정서지능

2. 교사가 지각한 교사-유아 관계

안녕하십니까?

  본 질문지는 “어머니의 양육태도와 유아의 정서지능이 교사-유아 관계

에 미치는 영향”에 대한 기초자료를 얻고자 하는 목적에서 작성된 것입

니다. 평가의 내용과 방법은 선생님께서 생각하시는 유아와의 관계와 

유아의 정서지능에 대하여 유아교육기관에서의 생활을 토대로 관찰하여 

문항의 내용에 따라 평가하시도록 되어 있습니다.

  본 질문지에 응답하신 사항은 본 연구에서 매우 중요한 자료로 사용할 

것이며, 질문지에 관한 결과는 전적으로 연구 목적으로만 사용되는 것

이오니 선생님의 적극적인 도움을 부탁드립니다.

  바쁘신 일과 중에서도 귀중한 시간을 내어 주신 점에 감사드리며, 

귀 기관의 발전과 선생님의 평안을 기원합니다.

                                            2013년 1월 

제주대학교 사회교육대학원 심리치료학과

지도교수   김 양 순

연 구 자   강 선 미
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문

항
내  용

전혀

그렇

지 

않다

그렇

지

않은

편이

다

그저

그렇

다

조금

그런

편이

다

매우

그렇

다

1 나는 이 아이와 애정적이고 따뜻한 관계를 맺고 있다.

2 화가 나면, 이 아이는 나에게 위로 받기를 원한다.

3 나의 신체적인 애정표현을 좋아한다.

4 나와의 관계를 중요하게 생각한다.

5 아이를 칭찬해주면, 매우 자랑스러워한다.

6 나에게 자신의 이야기를 자발적으로 하는 편이다.

7 나를 기쁘게 해주려고 노력한다.

8 나는 이 아이의 감정에 잘 공감이 된다.

9 잘못을 했을 때, 내 목소리나 표정을 살펴 반응한다.

10 나의 행동을 잘 따라하는 편이다.

11 자신의 감정이나 경험을 나와 함께 공유한다.

12
이 아이와의 상호작용은 내 자신을 능력 있고

자신감 있게 해준다.

13 이 아이와 나는 서로 힘들게 지내는 것 같다.

14 도움이 필요해도 기꺼이 받아들이려 하지 않는다.

15 나에게 화를 잘 낸다.

16 내가 부당하게 대한다고 생각한다.

교사-유아 관계에 관한 질문지

▶유아의 이름 :

▶유아의 성별 :

▶유아의 연령 :

다음의 내용은 유아와 선생님간의 관계에 대한 진술입니다. 현재 선생님과 유아간

의 관계를 가장 적절하게 기술하고 있다고 생각되는 곳에 “○”표해 주십시오
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17 나를 벌주거나 비난하는 사람으로 여긴다.

18 꾸지람을 받은 후에 계속 화를 내거나 저항한다.

19 이 아이를 다루는 것을 나를 지치고 힘들게 한다.

20
이 아이가 기분이 좋지 않은 상태로 등원하면 

힘든 하루가 되리라는 것을 안다.

21
나에 대한 이 아이의 감정은 수시로 바뀌거나

예측할 수 없다.

22
최선을 다함에도 불구하고, 이 아이와 내가 잘 

지내기가 어렵다고 느낀다.

23 나에게 무언가를 원할 때면 울거나 투정을 부린다.

24 나를 속이거나 이용하려고 한다.

25 나와 잘 떨어지려고 하지 않는다.

26 나에게 매우 의존적이다.

27 도움이 필요하지 않을 때에도 내 도움을 구한다.

28
내가 다른 아이와 시간을 보내면 질투를 하거나 

상처를 받는다.
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문

항
내  용

전혀

그렇

지 

않다

그렇

지

않은

편이

다

그저

그렇

다

조금

그런

편이

다

매우

그렇

다

1
어떤 만족스러운 일을 해냈을 때 자랑스러워

하거나 기뻐한다.

2 걱정스러울 때 그 감정을 잘 표현한다.

3 심심할 때 그 감정을 잘 표현한다.

4 즐거울 때 그 감정을 잘 표현한다.

5 부끄러울 때 그 감정을 잘 표현한다.

6 흥분하고 있을 때 그 감정을 잘 표현한다.

7 선생님이 요구하는 사항을 잘 이해하고 따른다.

8 게임에서 졌을 때, 화내지 않고 결과를 수용한다.

9
게임이나 어떤 활동을 할 때 자기가 제일 먼저 

시켜주지 않아도 수용할 수 있다.

10 자기 순서가 될 때까지 참고 기다린다.

11
놀이에서 따돌림 당하여 혼자 놀게 되더라도 

화내지 않는다.

12
친구들이 별명을 부르거나 놀리더라도 화를

내지 않는다.

13 화가 났을 때 참을 줄 안다.

14
하던 일이 잘 안되거나 실패해도 짜증이나 

신경질을 내지 않는다.

15
친구들과 게임을 할 때 자기가 지고 있는 

상황이라도 규칙을 잘 지킨다.

16
다른 사람의 표정을 보고 그 사람의 기분상태를 

잘 안다.

유아의 정서지능에 관한 질문지

  다음을 읽고, 유아가 가지고 있는 정서적인 능력을 가장 적절하게 기술하고 있다고 생

각되는 곳에 “○”표해 주십시오.
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17
상대방의 말을 듣고 그 사람의 기분 상태를

잘 안다.

18 친구가 넘어져서 다쳤을 때 안타까워한다.

19
친구가 다른 아이에게 장난감을 빼앗겼을 때 

속상해한다.

20 애를 쓰고 있는 친구를 보면 안타까워한다.

21 어떤 아이가 울고 있을 때 측은한 마음을 갖는다.

22 친구가 아플 때 걱정을 해준다.

23 친한 친구를 만났을 때 반갑게 인사를 잘한다.

24 친하게 지내고 싶은 아이에게 친밀감 있게 접근한다.

25
다른 친구를 자기가 하고 있는 놀이에 참여시킬 

줄 안다.

26 밖에서 선생님을 만났을 때 반갑게 인사를 잘 한다.

27 친구에게 도움을 받았을 때 고마움을 표현한다.

28
선생님이 화가 나 있을 때 자신의 행동을 조심할 

줄 안다.

29 친한 친구가 슬퍼하고 있을 때 위로 할 줄 안다.

30
자신이 잘못한 행동을 선생님이 지적했을 때,

이를 잘 받아들인다.

31
주변이 소란해도 개의치 않고 자기가 하던 일을 

계속한다.
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<부록 2>

어머니용 질문지

어머니의 양육태도

안녕하십니까?

  본 질문지는 “어머니의 양육태도와 유아의 정서지능이 교사-유아 

관계에 미치는 영향”에 대한 연구를 위해 자녀에 대한 어머니의 생각과 

느낌이 어떠한지 알아보기 위해 작성된 것입니다. 본 질문은 맞거나 

틀린 답이 없으므로 어머니께서 자녀를 키우시며 느끼시는 것을 

솔직하게 답하여 주시면 됩니다.

  본 질문지에 응답하신 사항은 본 연구에서 매우 중요한 자료로 사용할 

것이며, 질문지에 관한 결과는 전적으로 연구 목적으로만 사용되는 

것이오니 어머님의 적극적인 도움을 부탁드립니다.

응답하신 질문지는 자녀를 통해 담임선생님께 되돌려 보내주십시오.

바쁘신 일과 중에서도 귀중한 시간을 내어 주신 점에 감사드리며, 가정에 

평안과 행복이 충만하기를 기원합니다.

                                       2013년 1월

제주대학교 사회교육대학원 심리치료학과

지도교수   김 양 순

연 구 자   강 선 미

 ♣ 다음은 연구를 위해 필요한 기초 조사 자료입니다. 해당되는 곳에 “√”표해 주십시오.

      1. 어머니의 연령은?

         ① 30세 이하  ② 31~35세 ③ 35~40세 ④ 41세 이상

      2. 어머니의 직업은?

         ① 전업주부  ② 사무,관리직 ③ 자영업 ④ 전문직 ⑤ 공무원
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문

항
내  용

전혀

그렇

지 

않다

그렇

지

않은

편이

다

그저

그렇

다

조금

그런

편이

다

매우

그렇

다

1
자녀가 버릇없이 굴 때 “벌을 주겠다”고 엄포를 

주는 편이십니까?

2
자녀들이 바르게 자라려면 부모를 어렵게 알고 

무서워 할 줄 알아야 한다고 생각하십니까?

3 자녀가 스스로 할 일을 찾아서 하게 하는 편이십니까?

4
자녀 마음대로 행동하게끔 자유를 줄 생각이

있습니까?

5
양육지식을 넓히기 위해서 책을 읽고, 강연회 등도 

참석을 하는 편입니까?

6 자녀에 대한 애정표현을 겉으로 잘하는 편이십니까?

      3. 어머니의 종교는?

         ① 가톨릭  ② 불교 ③ 기독교 ④ 그 외 기타

       4. 어머니의 학력은?

          ① 고졸  ② 2년제 대졸 ③ 학사졸업 ④ 석사 ⑤ 박사

       5. 자녀의 성별은?

          ① 남아  ② 여아 

       6. 유아의 나이는?

          ① 5세  ② 6세 ③ 7세 

어머니의 양육태도에 관한 질문지

다음의 내용은 어머니의 생각과 느낌에 대한 것입니다. 가장 일치된다고 생각하는 번

호에 “○”표를 해주십시오.
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7
자녀의 행동이 자랑스럽게 느껴져 칭찬을 잘하는 

편이십니까?

8
자녀가 원대한 꿈과 포부를 갖도록 격려해 준 적이 

있습니까?

9
자녀가 흥미를 갖고 있는 취미에 어머님께서도 

흥미를 가지고 있습니까?

10
자녀가 하는 일을 감시하고 제한 할 필요가 있다고 

생각하십니까?

11
자녀가 주장하는 것을 다 들어주면 안된다고 생

각하십니까?

12
어느 정도 클 때까지 다른 사람이 키워주었으면 

좋겠다고 생각한 때가 있습니까?

13 귀하는 자녀 양육이외에도 중요한 일이 있으십니까?

14
내 자녀의 정서나 성격이 바람직하다고 생각이 

드십니까?

15
자녀의 잘못된 행동을 지적하거나 끄집어 내지 

않는 편이십니까?

16
주부나 어머니로서 역할이 보람 없다고 느껴질 

때가 있습니까?

17
자녀행동 때문에 속상하고 화난다고 다른 사람에게 

이야기하신 적이 있습니까?

18
자녀들이 장손, 맏딸 등 집안의 귀한 존재라는 

것을 깨닫도록 칭찬하시는 편입니까?

19
자녀가 어머니께서 원하는 대로 생각하고 행동할 

때에만 칭찬하시는 편입니까?

20 남편에 대해서 존경심과 긍지를 가지고 계십니까?

21
남편과 함께 직업,생각,여가선용에 대해서 서로 

의견을 나누는 편입니까?

22
자녀를 키우다보면 즐거울 때보다 짐스러울때가 

많다고 생각하십니까?

23
자녀의 행동이나 성취한 일(그림,만들기 등)에 항상 

관심을 가지고 있습니까?

24
자녀가 잘못했을때에는 냉정하게 대해 주어야 

한다고 생각 하십니까?
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